
BỘ CÔNG AN

I.

STT
Các công việc 

khi thực hiện TTHC

Các hoạt động/ cách thức 

thực hiện cụ thể

Thời 

gian 

thực 

hiện 

(giờ)

Mức 

TNBQ/ 01 

giờ làm 

việc (đồng)

Mức chi 

phí thuê 

tư vấn, 

dịch vụ 

(đồng)

Mức phí, 

lệ phí, chi 

phí khác 

(đồng)

Số lần 

thực 

hiện/ 

01 

năm

Số lượng 

đối tượng 

tuân thủ/01 

năm

Chi phí thực 

hiện TTHC 

(đồng)

Tổng chi phí thực 

hiện TTHC/

01 năm (đồng)

Ghi chú

1 Chuẩn bị hồ sơ

Phiếu thu nhận thông tin Căn cước 

công dân 

Kê khai thông tin trực tuyến; 

đến cơ quan Công an nhận 

Phiếu in thông tin, kiểm tra, ký 

xác nhận

1,0 30.535 1 15.482.413 30.535 472.755.480.955

Số liệu thống kê cấp mới thẻ 

CCCD trong năm 2022:

Cấp mới: 2.391.961

Chuyển từ CMND 9 số: 

12.768.509

Chuyển từ CMND 12 số: 321.943

Chụp ảnh, thu nhận vân tay
Thực hiện chụp ảnh, thu nhận 

vân tay
0,2 30.535 1 15.482.413 6.107 94.551.096.191

2 Nộp hồ sơ Trực tiếp 2,0 30.535 1 15.482.413 61.070 945.510.961.910

Bưu điện 0,0 30.535 1 15.482.413 0 0
Internet 0,0 30.535 1 15.482.413 0 0

Biểu mẫu số 04/ĐGTĐ-SCM. Tính chi phí tuân thủ thủ tục hành chính trong dự án, dự thảo văn bản 

(Ban hành kèm theo Thông tư số 03 /2022/TT-BTP ngày 10 tháng 02 năm 2022 của Bộ Tư pháp)

Biểu mẫu số 04/ĐGTĐ-SCM

CHI PHÍ TUÂN THỦ THỦ TỤC HÀNH CHÍNH TRONG DỰ ÁN, DỰ THẢO VĂN BẢN 

    TÊN THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 1: Cấp mới thẻ căn cước (thực hiện cấp trung ương, cấp tỉnh, cấp huyện)

CHI PHÍ THỰC HIỆN TTHC HIỆN TẠI: Cấp thẻ căn cước khi đã có thông tin trong CSDLQG về dân cư (thực hiện tại cấp trung ương, cấp tỉnh, cấp huyện)

Cách quy đổi chi phí thời gian ra tiền mặt để tính chi phí tuân thủ của đối tượng thực hiện TTHC: Mức thu nhập bình quân 01 người 01 giờ làm việc = Tổng sản phẩm trong nước (theo thống kê của năm gần nhất) 

/ [(Số dân tương ứng năm thống kê) x 12 tháng x 22 ngày làm việc x 08 giờ làm việc)].

Theo số liệu của Tổng cục Thống kê, GDP năm 2020 đạt 6.293.145 tỷ đồng; tổng dân số năm 2020 là 97,582 triệu. Do đó, chi phí trung bình cho 01 giờ làm việc của đối tượng thực hiện TTHC là khoảng 30.535 

đồng/giờ làm việc.

1



3 Nộp phí, lệ phí, chi phí khác 30.535 1 15.482.413 0 0
3.1 Phí 0,0 30.535 1 15.482.413 0 0
3.2 Lệ phí 0,0 30.535 1 15.482.413 0 0
3.3 Chi phí khác 0,0 30.535 1 15.482.413 0 0

4

Chuẩn bị, phục vụ việc kiểm tra, 

đánh giá của cơ quan có thẩm 

quyền (nếu có)

0,0 30.535 1 15.482.413 0 0

5 Công việc khác (nếu có) 0,0 30.535 1 15.482.413 0 0

6 Nhận kết quả Trực tiếp 0,0 30.535 1 15.482.413 0 0

Bưu điện 0,1 30.535 20.000 1 15.482.413 23.054 356.923.808.096 Phí dịch vụ chuyển phát

Internet 0,0 30.535 1 15.482.413 0 0

Khác 0,0 30.535 1 15.482.413 0 0

0 20.000 120.766 1.869.741.347.152TỔNG
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II.

STT
Các công việc 

khi thực hiện TTHC

Các hoạt động/ cách thức 

thực hiện cụ thể

Thời 

gian 

thực 

hiện 

(giờ)

Mức 

TNBQ/ 01 

giờ làm 

việc (đồng)

Mức chi 

phí thuê 

tư vấn, 

dịch vụ 

(đồng)

Mức phí, 

lệ phí, chi 

phí khác 

(đồng)

Số lần 

thực 

hiện/ 

01 

năm

Số lượng 

đối tượng 

tuân thủ/01 

năm

Chi phí thực 

hiện TTHC 

(đồng)

Tổng chi phí thực 

hiện TTHC/

01 năm (đồng)

Ghi chú

1 Chuẩn bị hồ sơ

1.1

Trường hợp công dân là trẻ em dưới

6 tuổi nhưng chưa đăng ký khai sinh

có nhu cầu cấp thẻ căn cước công

dân

Thực hiện theo nhóm thủ tục 

hành chính liên thông về đăng 

ký khai sinh, đăng ký thường 

trú, cấp thẻ căn cước công dân. 

Do đó, không phát sinh thêm 

chi phí tuân thủ thủ tục hành 

chính đối với công dân

0,0 30.535 1 650.000 0 0

Thực hiện theo nhóm thủ tục hành 

chính liên thông về đăng ký khai 

sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ 

bảo hiểm y tế; hồ sơ chuyển cơ 

quan Công an không phát sinh 

thêm. Do đó, đối với công dân 

không phát sinh thêm chi phí tuân 

thủ thủ tục hành chính; chỉ phát 

sinh chi phí quản lý.

1.2
Trường hợp công dân là trẻ em đã

đăng ký khai sinh dưới 06 tuổi

Nộp hồ sơ yêu cầu qua cổng 

dịch vụ công quốc gia
0,5 30.535 1 1.200.000 15.268 18.321.000.000

Dự kiến khoảng 10% số trẻ em 

được thực hiện cấp thẻ căn cước 

công dân

1.3

Trường hợp công dân là trẻ em đã

đăng ký khai sinh từ đủ 06 tuổi đến

dưới 14 tuổi:

Kê khai tờ khai cấp căn cước 

công dân
0,5 30.535 1 2.500.000 15.268 38.168.750.000

Dự kiến khoảng 20% số trẻ em 

được thực hiện cấp thẻ căn cước 

công dân

Chụp ảnh, thu nhận vân tay
Thực hiện chụp ảnh, thu nhận 

vân tay
0,2 30.535 1 2.500.000 6.107 15.267.500.000

1.4
Trường hợp công dân đủ 14 tuổi:

30.535 1 15.482.413 0 0

Tờ khai căn cước công dân

Nộp tờ khai trực tuyến

hoặc đến nhận tờ khai do cơ 

quan Công an in, kiểm tra 

thông tin và ký xác nhận vào tờ 

khai

1,0 30.535 1 15.482.413 30.535 472.755.480.955

Số liệu thống kê cấp mới thẻ 

CCCD trong năm 2022:

Cấp mới: 2.391.961

Chuyển từ CMND 9 số: 

12.768.509

Chuyển từ CMND 12 số: 321.943

Chụp ảnh, thu nhận vân tay
Thực hiện chụp ảnh, thu nhận 

vân tay
0,2 30.535 1 15.482.413 6.107 94.551.096.191

CHI PHÍ  THỰC HIỆN TTHC DỰ KIẾN SỬA ĐỔI, BỔ SUNG
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2 Nộp hồ sơ Trực tiếp 1,5 30.535 1 17.982.413 45.803 823.639.471.433

Bưu điện 0,0 30.535 1 0 0

Internet 0,0 30.535 1 1.200.000 0 0

3 Nộp phí, lệ phí, chi phí khác 30.535

3.1 Phí 0,0 30.535 1 0 0

3.2 Lệ phí 0,0 30.535 1 0 0

3.3 Chi phí khác 0,0 30.535 1 0 0

4

Chuẩn bị, phục vụ việc kiểm tra, 

đánh giá của cơ quan có thẩm 

quyền (nếu có)

0,0 30.535 1 0 0

5 Công việc khác (nếu có) 0,0 30.535 1 0 0

6 Nhận kết quả Trực tiếp 0,0 30.535 1 0 0

Bưu điện 0,1 30.535 20.000 1 17.982.413 23.054 414.557.558.096 Phí dịch vụ chuyển phát

Internet 0,0 30.535 1 0 0

Khác 0,0 30.535 1 0 0

0 20.000 142.140 1.877.260.856.674TỔNG

Đề án đổi mới thực hiện cơ chế một 

cửa, một cửa liên thông sẽ rút ngắn 

thời gian công dân phải chờ đợi khi 

thực hiện TTHC.
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III.

1.869.741.347.152

1.877.260.856.674

-7.519.509.523 -0,40%

100,40%

* Ghi chú: Số liệu trong Bảng tính 

chỉ mang tính chất minh họa.

SO SÁNH CHI PHÍ 

1.869.741.347.152

1.877.260.856.674

1.864.000.000.000

1.866.000.000.000

1.868.000.000.000

1.870.000.000.000

1.872.000.000.000

1.874.000.000.000

1.876.000.000.000

1.878.000.000.000

Chi phí tuân thủ TTHC hiện tại hoặc dự kiến ban hành mới và sau đơn giản hóa hoặc dự kiến sửa đổi, bổ 

sung

Chi phí hiện tại

Chi phí sau ĐGH

-0,40%

100,40%

Chi phí tuân thủ TTHC còn lại (màu đỏ) và Chi phí tuân thủ TTHC cắt giảm được (màu xanh) sau đơn giản hóa

hoặc dự kiến sửa đổi, bổ sung
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BỘ CÔNG AN

I.

STT
Các công việc 

khi thực hiện TTHC

Các hoạt động/ cách thức 

thực hiện cụ thể

Thời 

gian 

thực 

hiện 

(giờ)

Mức 

TNBQ/ 01 

giờ làm 

việc (đồng)

Mức chi 

phí thuê 

tư vấn, 

dịch vụ 

(đồng)

Mức phí, 

lệ phí, chi 

phí khác 

(đồng)

Số lần 

thực 

hiện/ 

01 

năm

Số lượng 

đối tượng 

tuân thủ/01 

năm

Chi phí thực 

hiện TTHC 

(đồng)

Tổng chi phí thực 

hiện TTHC/

01 năm (đồng)

Ghi chú

1 Chuẩn bị hồ sơ

Phiếu thu nhận thông tin Căn cước 

công dân 

Kê khai thông tin vào Phiếu, 

kiểm tra, ký xác nhận
1,0 30.535 1 150.000 30.535 4.580.250.000

Trong năm 2022 có khoảng 

150.000 trường hợp

Chụp ảnh, thu nhận vân tay
Thực hiện chụp ảnh, thu nhận 

vân tay
0,2 30.535 1 150.000 6.107 916.050.000

Phiếu cập nhật, chỉnh sửa thông tin 

dân cư

Kê khai thông tin vào Phiếu, 

kiểm tra, ký xác nhận
0,2 30.535 1 150.000 6.107 916.050.000

2 Nộp hồ sơ Trực tiếp 2,0 30.535 1 150.000 61.070 9.160.500.000

Bưu điện 0,0 30.535 1 150.000 0 0
Internet 0,0 30.535 1 150.000 0 0

CHI PHÍ THỰC HIỆN TTHC HIỆN TẠI: Cấp thẻ căn cước khi chưa có thông tin trong CSDLQG về dân cư (thực hiện tại cấp trung ương, cấp tỉnh, cấp huyện)

Cách quy đổi chi phí thời gian ra tiền mặt để tính chi phí tuân thủ của đối tượng thực hiện TTHC: Mức thu nhập bình quân 01 người 01 giờ làm việc = Tổng sản phẩm trong nước (theo thống kê của năm gần nhất) 

/ [(Số dân tương ứng năm thống kê) x 12 tháng x 22 ngày làm việc x 08 giờ làm việc)].

Theo số liệu của Tổng cục Thống kê, GDP năm 2020 đạt 6.293.145 tỷ đồng; tổng dân số năm 2020 là 97,582 triệu. Do đó, chi phí trung bình cho 01 giờ làm việc của đối tượng thực hiện TTHC là khoảng 30.535 

đồng/giờ làm việc.

    TÊN THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 1: Cấp mới thẻ căn cước(thực hiện cấp trung ương, cấp tỉnh, cấp huyện)

Biểu mẫu số 04/ĐGTĐ-SCM. Tính chi phí tuân thủ thủ tục hành chính trong dự án, dự thảo văn bản 

(Ban hành kèm theo Thông tư số 03 /2022/TT-BTP ngày 10 tháng 02 năm 2022 của Bộ Tư pháp)

Biểu mẫu số 04/ĐGTĐ-SCM

CHI PHÍ TUÂN THỦ THỦ TỤC HÀNH CHÍNH TRONG DỰ ÁN, DỰ THẢO VĂN BẢN 
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3 Nộp phí, lệ phí, chi phí khác 30.535 1 150.000 0 0
3.1 Phí 0,0 30.535 1 150.000 0 0
3.2 Lệ phí 0,0 30.535 1 150.000 0 0
3.3 Chi phí khác 0,0 30.535 1 150.000 0 0

4

Chuẩn bị, phục vụ việc kiểm tra, 

đánh giá của cơ quan có thẩm 

quyền (nếu có)

0,0 30.535 1 150.000 0 0

5 Công việc khác (nếu có) 0,0 30.535 1 150.000 0 0

6 Nhận kết quả Trực tiếp 0,0 30.535 1 150.000 0 0

Bưu điện 0,1 30.535 20.000 1 150.000 23.054 3.458.025.000 Phí dịch vụ chuyển phát

Internet 0,0 30.535 1 150.000 0 0

Khác 0,0 30.535 1 150.000 0 0

0 20.000 126.873 19.030.875.000TỔNG
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II.

STT
Các công việc 

khi thực hiện TTHC

Các hoạt động/ cách thức 

thực hiện cụ thể

Thời 

gian 

thực 

hiện 

(giờ)

Mức 

TNBQ/ 01 

giờ làm 

việc (đồng)

Mức chi 

phí thuê 

tư vấn, 

dịch vụ 

(đồng)

Mức phí, 

lệ phí, chi 

phí khác 

(đồng)

Số lần 

thực 

hiện/ 

01 

năm

Số lượng 

đối tượng 

tuân thủ/01 

năm

Chi phí thực 

hiện TTHC 

(đồng)

Tổng chi phí thực 

hiện TTHC/

01 năm (đồng)

Ghi chú

1 Chuẩn bị hồ sơ

CHI PHÍ  THỰC HIỆN TTHC DỰ KIẾN SỬA ĐỔI, BỔ SUNG 
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III.

19.030.875.000

0

19.030.875.000 100,00%

0,00%

* Ghi chú: Số liệu trong Bảng tính 

chỉ mang tính chất minh họa.

SO SÁNH CHI PHÍ 

19.030.875.000

0
0

2.000.000.000

4.000.000.000

6.000.000.000

8.000.000.000

10.000.000.000

12.000.000.000

14.000.000.000

16.000.000.000

18.000.000.000

20.000.000.000

Chi phí tuân thủ TTHC hiện tại hoặc dự kiến ban hành mới và sau đơn giản hóa hoặc dự kiến sửa đổi, bổ 

sung

Chi phí hiện tại

Chi phí sau ĐGH

100,00%

0,00%

Chi phí tuân thủ TTHC còn lại (màu đỏ) và Chi phí tuân thủ TTHC cắt giảm được (màu xanh) sau đơn giản hóa

hoặc dự kiến sửa đổi, bổ sung
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BỘ CÔNG AN

I.

STT
Các công việc 

khi thực hiện TTHC

Các hoạt động/ cách 

thức thực hiện cụ thể

Thời 

gian 

thực 

hiện 

(giờ)

Mức 

TNBQ/ 01 

giờ làm 

việc (đồng)

Mức chi 

phí thuê 

tư vấn, 

dịch vụ 

(đồng)

Mức phí, 

lệ phí, chi 

phí khác 

(đồng)

Số lần 

thực 

hiện/ 

01 

năm

Số lượng 

đối tượng 

tuân thủ/01 

năm

Chi phí thực 

hiện TTHC 

(đồng)

Tổng chi phí 

thực hiện TTHC/

01 năm (đồng)

Ghi chú

1 Chuẩn bị hồ sơ

Phiếu thu nhận thông tin Căn cước 

công dân 

Kê khai thông tin trực 

tuyến; đến cơ quan 

Công an nhận Phiếu in 

thông tin, kiểm tra, ký 

xác nhận

1,0 30.535 1 2.655.773 30.535 81.094.028.555

Số liệu thống kê 

cấp đổi thẻ CCCD 

trong năm 2022: 

2.655.773

Chụp ảnh, thu nhận vân tay
Thực hiện chụp ảnh, thu 

nhận vân tay
0,2 30.535 1 2.655.773 6.107 16.218.805.711

Chuẩn bị thẻ căn cước công dân đã 

được cấp

Chuẩn bị thẻ căn cước 

công dân
0,1 30.535 1 2.655.773 3.054 8.109.402.856

2 Nộp hồ sơ Trực tiếp 2,0 30.535 1 2.655.773 61.070 162.188.057.110

Bưu điện 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

Internet 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

3 Nộp phí, lệ phí, chi phí khác 30.535 1 2.655.773 0 0

3.1 Phí 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

3.2 Lệ phí 0,3 30.535 50.000 1 2.390.000 59.161 141.393.595.000

    TÊN THỦ TỤC HÀNH CHÍNH: Đổi thẻ căn cước 

Biểu mẫu số 04/ĐGTĐ-SCM. Tính chi phí tuân thủ thủ tục hành chính trong dự án, dự thảo văn bản 

(Ban hành kèm theo Thông tư số 03 /2022/TT-BTP ngày 10 tháng 02 năm 2022 của Bộ Tư pháp)

Biểu mẫu số 04/ĐGTĐ-SCM

CHI PHÍ TUÂN THỦ THỦ TỤC HÀNH CHÍNH TRONG DỰ ÁN, DỰ THẢO VĂN BẢN 

CHI PHÍ THỰC HIỆN TTHC HIỆN TẠI 

Lệ phí cấp đổi thẻ 

CCCD; 

Dự kiến khoảng 

10% thuộc các 
6



3.3 Chi phí khác 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

4

Chuẩn bị, phục vụ việc kiểm tra, 

đánh giá của cơ quan có thẩm 

quyền (nếu có)

0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

5 Công việc khác (nếu có) 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

Lệ phí cấp đổi thẻ 

CCCD; 

Dự kiến khoảng 

10% thuộc các 
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6 Nhận kết quả Trực tiếp 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

Bưu điện 0,1 30.535 20.000 1 2.655.773 23.054 61.224.862.856 Phí dịch vụ chuyển 

Internet 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

Khác 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

50.000 20.000 182.980 470.228.752.087TỔNG
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II.

STT
Các công việc 

khi thực hiện TTHC

Các hoạt động/ cách 

thức thực hiện cụ thể

Thời 

gian 

thực 

hiện 

(giờ)

Mức 

TNBQ/ 01 

giờ làm 

việc (đồng)

Mức chi 

phí thuê 

tư vấn, 

dịch vụ 

(đồng)

Mức phí, 

lệ phí, chi 

phí khác 

(đồng)

Số lần 

thực 

hiện/ 

01 

năm

Số lượng 

đối tượng 

tuân thủ/01 

năm

Chi phí thực 

hiện TTHC 

(đồng)

Tổng chi phí 

thực hiện TTHC/

01 năm (đồng)

Ghi chú

1 Chuẩn bị hồ sơ

Phiếu thu nhận thông tin Căn cước 

công dân 

Kê khai thông tin trực 

tuyến; đến cơ quan 

Công an nhận Phiếu in 

thông tin, kiểm tra, ký 

xác nhận

1,0 30.535 1 2.655.773 30.535 81.094.028.555

Số liệu thống kê 

cấp đổi thẻ CCCD 

trong năm 2022: 

2.655.773

Chụp ảnh, thu nhận vân tay
Thực hiện chụp ảnh, thu 

nhận vân tay
0,2 30.535 1 2.655.773 6.107 16.218.805.711

Chuẩn bị thẻ căn cước công dân đã 

được cấp

Chuẩn bị thẻ căn cước 

công dân
0,1 30.535 1 2.655.773 3.054 8.109.402.856

2 Nộp hồ sơ Trực tiếp 1,5 30.535 1 2.655.773 45.803 121.641.042.833

Bưu điện 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

Internet 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

3 Nộp phí, lệ phí, chi phí khác 30.535 1 2.655.773 0 0

3.1 Phí 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

3.2 Lệ phí 0,1 30.535 50.000 1 2.655.773 53.054 140.898.052.856

3.3 Chi phí khác 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

CHI PHÍ  THỰC HIỆN TTHC DỰ KIẾN SỬA ĐỔI, BỔ SUNG

Thực hiện thanh 

toán trực tuyến;

Dự kiến khoảng 

10% thuộc các 

trường hợp miễn lệ 

phí cấp thẻ CCCD
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4

Chuẩn bị, phục vụ việc kiểm tra, 

đánh giá của cơ quan có thẩm 

quyền (nếu có)

0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

5 Công việc khác (nếu có) 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

6 Nhận kết quả Trực tiếp 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

Bưu điện 0,1 30.535 20.000 1 2.655.773 23.054 61.224.862.856
Phí dịch vụ chuyển 

phát

Internet 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

Khác 0,0 30.535 1 2.655.773 0 0

50.000 20.000 161.605 429.186.195.665TỔNG
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III.

470.228.752.087

429.186.195.665

41.042.556.422 8,73%

91,27%

SO SÁNH CHI PHÍ 

470.228.752.087

429.186.195.665

400.000.000.000

410.000.000.000

420.000.000.000

430.000.000.000

440.000.000.000

450.000.000.000

460.000.000.000

470.000.000.000

480.000.000.000

Chi phí tuân thủ TTHC hiện tại hoặc dự kiến ban hành mới và sau đơn giản hóa hoặc dự kiến sửa đổi, 

bổ sung

Chi phí hiện tại

Chi phí sau ĐGH

8,73%

91,27%

Chi phí tuân thủ TTHC còn lại (màu đỏ) và Chi phí tuân thủ TTHC cắt giảm được (màu xanh) sau 

đơn giản hóa hoặc dự kiến sửa đổi, bổ sung
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* Ghi chú: Số liệu trong Bảng tính 

chỉ mang tính chất minh họa.
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BỘ CÔNG AN

I.

STT
Các công việc 

khi thực hiện TTHC

Các hoạt động/ cách 

thức thực hiện cụ thể

Thời 

gian 

thực 

hiện 

(giờ)

Mức 

TNBQ/ 01 

giờ làm 

việc (đồng)

Mức chi 

phí thuê 

tư vấn, 

dịch vụ 

(đồng)

Mức phí, 

lệ phí, chi 

phí khác 

(đồng)

Số lần 

thực 

hiện/ 

01 

năm

Số lượng đối 

tượng tuân 

thủ/01 năm

Chi phí thực 

hiện TTHC 

(đồng)

Tổng chi phí thực 

hiện TTHC/

01 năm (đồng)

1 Chuẩn bị hồ sơ

Phiếu thu nhận thông tin Căn 

cước công dân 

Kê khai thông tin trực 

tuyến; đến cơ quan Công 

an nhận Phiếu in thông 

tin, kiểm tra, ký xác nhận

1,0 30.535 1 2.253.955 30.535 68.824.515.925

Chụp ảnh, thu nhận vân tay
Thực hiện chụp ảnh, thu 

nhận vân tay
0,2 30.535 1 2.253.955 6.107 13.764.903.185

Trường hợp thông tin công

dân có sự thay đổi, điều chỉnh

so với thông tin trong cơ sở

dữ liệu quốc gia về dân cư thì

hồ sơ còn có:

Kê khai Phiếu cập

nhật, chỉnh sửa thông

tin dân cư;

1,0 30.535 1 5.000 30.535 152.675.000

Chuẩn bị giấy tờ pháp

lý chứng minh nội dung

thay đổi thông tin công 

0,2 30.535 1 5.000 6.107 30.535.000

2 Nộp hồ sơ Trực tiếp 2,0 30.535 1 2.253.955 61.070 137.649.031.850

Bưu điện 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

Internet 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

CHI PHÍ THỰC HIỆN TTHC HIỆN TẠI 

    TÊN THỦ TỤC HÀNH CHÍNH: Cấp lại thẻ căn cước

Biểu mẫu số 04/ĐGTĐ-SCM. Tính chi phí tuân thủ thủ tục hành chính trong dự án, dự thảo văn bản 

(Ban hành kèm theo Thông tư số 03 /2022/TT-BTP ngày 10 tháng 02 năm 2022 của Bộ Tư pháp)

Biểu mẫu số 04/ĐGTĐ-SCM

CHI PHÍ TUÂN THỦ THỦ TỤC HÀNH CHÍNH TRONG DỰ ÁN, DỰ THẢO VĂN BẢN 
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3 Nộp phí, lệ phí, chi phí khác 30.535 1 2.253.955 0 0

3.1 Phí 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

3.2 Lệ phí 0,5 30.535 70.000 1 2.253.955 85.268 192.189.107.963

3.3 Chi phí khác 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

4

Chuẩn bị, phục vụ việc kiểm 

tra, đánh giá của cơ quan có 

thẩm quyền (nếu có)

0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

5 Công việc khác (nếu có) 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

7



6 Nhận kết quả Trực tiếp 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

Bưu điện 0,1 30.535 20.000 1 2.253.955 23.054 51.961.551.593

Internet 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

Khác 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

70.000 20.000 242.675 464.572.320.515TỔNG
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II.

STT
Các công việc 

khi thực hiện TTHC

Các hoạt động/ cách 

thức thực hiện cụ thể

Thời 

gian 

thực 

hiện 

(giờ)

Mức 

TNBQ/ 01 

giờ làm 

việc (đồng)

Mức chi 

phí thuê 

tư vấn, 

dịch vụ 

(đồng)

Mức phí, 

lệ phí, chi 

phí khác 

(đồng)

Số lần 

thực 

hiện/ 

01 

năm

Số lượng đối 

tượng tuân 

thủ/01 năm

Chi phí thực 

hiện TTHC 

(đồng)

Tổng chi phí thực 

hiện TTHC/

01 năm (đồng)

1 Chuẩn bị hồ sơ

Phiếu thu nhận thông tin Căn 

cước công dân 

Kiểm tra thông tin tài 

khoản định danh điển tử 

trực tuyến; thực hiện theo 

hướng dẫn của hệ thống

0,5 30.535 1 2.253.955 15.268 34.412.257.963

Cơ quan quản lý căn cước 

công dân kiểm tra, thực 

hiện in thẻ căn cước công 

dân theo thông tin lần gần 

nhất

2 Nộp hồ sơ Trực tiếp 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

Bưu điện 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

Internet 0,1 30.535 1 2.253.955 3.054 6.882.451.593

3 Nộp phí, lệ phí, chi phí khác 30.535 1 2.253.955 0 0

3.1 Phí 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

3.2 Lệ phí 0,1 30.535 70.000 1 2.000.000 73.054 146.107.000.000

3.3 Chi phí khác 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

CHI PHÍ  THỰC HIỆN TTHC DỰ KIẾN SỬA ĐỔI, BỔ SUNG
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4

Chuẩn bị, phục vụ việc kiểm 

tra, đánh giá của cơ quan có 

thẩm quyền (nếu có)

0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

5 Công việc khác (nếu có) 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

6 Nhận kết quả Trực tiếp 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

Bưu điện 0,1 30.535 20.000 1 2.253.955 23.054 51.961.551.593

Internet 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

Khác 0,0 30.535 1 2.253.955 0 0

70.000 20.000 114.428 239.363.261.148TỔNG
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III.

464.572.320.515

239.363.261.148

225.209.059.368

SO SÁNH CHI PHÍ 

464.572.320.515

239.363.261.148
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300.000.000.000

350.000.000.000

400.000.000.000

450.000.000.000

500.000.000.000

Chi phí tuân thủ TTHC hiện tại hoặc dự kiến ban hành mới và sau đơn giản hóa hoặc dự kiến sửa 

đổi, bổ sung

Chi phí hiện tại

Chi phí sau ĐGH

48,48%

51,52%

Chi phí tuân thủ TTHC còn lại (màu đỏ) và Chi phí tuân thủ TTHC cắt giảm được (màu xanh) sau 

đơn giản hóa hoặc dự kiến sửa đổi, bổ sung
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* Ghi chú: Số liệu trong Bảng 

tính chỉ mang tính chất minh 

họa.
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Ghi chú

Số liệu thống kê 

cấp đổi thẻ 

CCCD trong năm 

2022: 2.655.773

Dự kiến khoảng

5.000 công dân

có sự thay đổi

thông tin cần

cập nhật
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Lệ phí cấp đổi thẻ 

CCCD; 

Dự kiến khoảng 

10% thuộc các 
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Phí dịch vụ 

15



Ghi chú

Số liệu thống kê 

cấp đổi thẻ 

CCCD trong năm 

2022: 2.655.773

CHI PHÍ  THỰC HIỆN TTHC DỰ KIẾN SỬA ĐỔI, BỔ SUNG

Thực hiện thanh 

toán trực tuyến;

Dự kiến khoảng 

10% thuộc các 

trường hợp miễn 

lệ phí cấp thẻ 
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Phí dịch vụ 

chuyển phát

17



48,48%

51,52%

SO SÁNH CHI PHÍ 

18



STT

1
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15



Tên TTHC

Tổng cộng:

    TÊN THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 1: Cấp mới thẻ căn cước (thực hiện cấp trung ương, cấp tỉnh, cấp huyện)

    TÊN THỦ TỤC HÀNH CHÍNH: Đổi thẻ căn cước 

    TÊN THỦ TỤC HÀNH CHÍNH: Cấp lại thẻ căn cước

0



Hiện tại Sau khi sửa đổi Cắt giảm Tỷ lệ

2.804.542.419.754 2.545.810.313.487 258.732.106.267 9,23%

1.869.741.347.152 1.877.260.856.674 -7.519.509.523 -0,40%

470.228.752.087 429.186.195.665 41.042.556.422 8,73%

464.572.320.515 239.363.261.148 225.209.059.368 48,48%


