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1.2. Cac giai phap, sang kién trong cii cach hanh chinh

Chu tich UBND tinh d4 chi dao trién khai thyc hién nhiéu giai phép, séng
kién dé& nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong cuia cac co quan hanh chinh nha
nudc, nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, cu thé:

a) Thuc hién viéc cdp gidy di duong truc tuyén c6 ma QR cho nguoi di
ra dwong trong thoi gian thwc hién gidn cdch xd héi. Cé 03 cach dé thyc hién?,
trong d6 cach thir 3 dugc nguoi dan, doanh nghiép lya chon nhiéu nhat, vi ch1
can dé lai thong tin trén Zalo, cac bude tiép theo da c6 _cong chirc 1am viéc tai
B6 phan Mot cira céac cAp thuc hién (ngudi dan khong can phai thao tac nhiéu).

b) Trién khai thuc hién tiép nhdn thi tuc hanh chinh phi dia giéi

Nham tao didu kién thusn lgi cho ngudi dén, doanh nghiép trong thuc
hién thi tuc hanh chinh, Chu tich UBND tinh dé ban hanh K& hoach sé 136/KH-
UBND ngay 21/9/2021 trién khai tiép nhan giai quyet tht tuc hanh chinh theo
hudng khong phu thudce vao dia gidi hanh chinh, cu thé nhu sau:

- Tinh lya chon 52 thu tuc hanh chinh (linh vyc dét dai, xay dyng va dang
ky kinh doanh) ma ngu'm dan, doanh nghiép ¢6 nhu cau thyc hién thuong xuyén
thuc thdm quyén giai quyet ctia cAp huyén dé glao cho Trung tdm Giai quyet
thi tuc hanh chinh tinh tiép nhan. Theo d6, ngudi dan, doanh nghiép c6 quyén
Iya chon nép thu tuc hanh chinh tai BO phan Mot cira ctia huyén, thanh phé hosc
tai Trung tAm Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh.

- Trlen khai tlep nhan phi dia giéi déi véi tat ca thu tyc hanh chinh da
dugc cung cap truc tuyen mirc 3, mirc 4 thudc thim quyén g1a1 quyet cua UBND
c4c huyén, thanh phé. Theo d6, ngudi dan cé thé chon nop hd so truc tiép & bt
ky BO phan Mot cira cuia huyén, thanh phd nao thuan lgi nhét cho ngu’m dan,
doanh nghiép. B6 phdn Mot ctra cia huyén, thanh phd dwgc chon ndp hé so ¢6
trach nhiém hudng dan ngudi dan, doanh nghiép thyc hién va hoan thanh viéc
ndp ho so truc tuyén theo quy dinh.

¢) Té chike cdc hoat dong hé tro khéi nghiép trén dia ban tinh

- Tinh d3 thanh 1ap 01 diém ca phé khéi nghiép tai Khu du lich sinh thai
thude thanh phé Ca Mau. Pay 1a dia diém gip g8, két ndi va hd tro cho cac
doanh nghiép, trong d6 c6 cac doanh nghiép khoi nghiép trén dia ban tinh.

- B tri mdt dia diém ¢d dinh lam “Vudn Uom doanh nghlep khéi nghiép”.
Vuon wom thue hién hd trg cac doanh nghiép khéi nghiép vé co s¢ vat chét
dung chung, khéng gian lam viéc chung, khu tru'ng bay va ban céac san pham
khoi nghiép, ca phé khai nghiép, noi td chirc cac su kién khoi nghiép, noi sinh
hoat ctia cac Cau lac bd khai nghiép, Céau lac b du hoc sinh Ca Mau.

3 C4ch 1: Ngudi dan truy cip vao Cong dich vy cong tinh Ca Mau; cach 2: Sir dung tng dung DVC Ca Mau trén
CH Play hoic App Store; cach 3: T4 chirc, c4 nhén tw viét mau don (v1et tay hoic danh may), chyp hinh lai, sau
d6 vao tng dung Zalo, giri hd so dén dia chi “Dich vu cong truc tuyén Ca Mau”.
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Thong qua 02 dia diém néu trén, tinh di t6 chirc cdc chuong trinh tuyén duong
nhing dién hinh thanh nién, chti c4c doanh nghiép tré khoi nghiép thanh cong, t6 chirc
c4c 16p tap hudn, chia sé kinh nghiém khéi nghiép cho céc ban tré, sinh vién... Cac
chuong trinh d3 tao dugc nhiing hiéu img tich cyc tlir phia nhimg ngudi tham gia.

d) Chu tich UBND tinh d& ban hanh Quyét dinh s6 2180/QD-UBND ngay
13/10/2021 trién khai thyuc hién thi diém tiép nhan thd tuc hanh chinh tai nha (101 voi
78 thi tyc hanh chinh. Trong do, c6 47 thu tuc hanh chinh thude tham quyen g1a1
quyét cia 13 50, nganh tinh 4: 31 tht tyc hanh chinh thudc thdm quyen giai quyét cia
03 don vi cép huyén gom: Tran Vin Thoi, PAm Doi va thanh phé Ca Mau.

d) Chu tich UBND tinh da t6 chirc gip mit hon 300 cong chirc, vién churc
tré cia tinh d& ndm bat tdm tu, nguyén vong va nghe nhing d8 xuét, hién ké cua
d6i ngii cong chirc, vién chirc tré. Tai budi giip mit nay, Cht tich UBND tinh da
quyét dinh thanh 1ap trang Fanpage “Mang luéi cong chirc, vién chirc tré tinh Ca
Mau” nhim tao sy két ndi, giao luu dé déng gop cho su phat trién clia tinh nha.

2. Cong tac tuyén truyén

Cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc thyc hién bing
nhiéu hinh thire thich hop nhu: tuyén truyén thong qua cac phuong tién thong tin
dai chung; treo biang ron; toa dam, hdi thao va sinh hoat céu lac by phéap luét;
qua cac cudc hop glao ban... Cu thé, Pai Phét thanh - Truyén hinh tinh d3 phat
séng 437 dé tai vé cai cach hanh chinh’ véi tdng thoi lwong 1a 41 gior 15 phut,
thuc hién chuong trinh toa dam “Véan de ban quan tdm” vdi thoi lugng 60 phut;
B4o Ca Mau d3 dang trén 30 tin, bai v& cai cich hanh chinh.

Pdng thdi, Vin phong UBND tinh di phdi hop véi Dai Phat thanh -
Truyén hinh tinh thyc hién 05 ky dién dan “Dén héi - Lanh dao co quan Nha
nudc tra 16i” véi cac cha dé phong phu, phu hgp voi tinh hinh thyc té cua tinh.
Chuong trinh dugc phat truc tiép trén song truyén hinh, Fanpage va kénh
Youtube cta Dai, két quéa da nhén dugc trén 20.000 luot twong tac véi nguoi
dan, trong thoi gian truc tiép chuong trinh. Qua chuong trinh d3 ling nghe, théo
gd& nhitng kho khin, vudng mac cua ngudi dén; tir do, gilip co quan nha nudc
dua ra duoc nhitng cich lam hiéu qua hon nira trong cdng tadc quan ly nha nudc
linh vuc dugc giao phu trach.

Trung tdm Giai quyét tht tuc hanh chinh tinh thyc hién tuyén truyén vé dich

vu cdng truc tuyén bing cac hinh thirc phu hop nhu: hinh anh tryc quan tai Trung
tAm, phat hanh T& tuyén truyén, tuyén truyén qua Zalo, Fanpage Facebook,... Cic

4 Gdm c4c So: K& hoach va PAu tu, Nong nghiép va Phat trién néng thén, Cong Thuong, Tu phap, Khoa hoc va
Cong nghé, Y té, Noi vy, Lao dong - Thuong binh va X hi, Gido duc va Dao tao, Xy dyng, Théng tin va
Truyén théng, Tai nguyén va Maéi truong va Ban Quan ly khu kinh té.

$ Cac @& tai nhu: g6p phén x4y dung chinh quyén dién tir; cai cach hanh chinh trong linh virc 4t dai; lién thon
thii tuc khai sinh; lién théng qua cdng dich vy cong; tang cudng ndp hd so tryc tuyén; quan ly thé Bao hiém y té
bing ma dinh danh tién ich khi quén ly thé béo hiém y té qua m3 dinh danh; lgi ich tir viéc np thué dién tir; phé
duyét ké hoach trién khai dich vu cong tryc tuyen mirc d6 4, ngu'm dén dugc lya chon noi nfp hd so; tién ich cua
cong tac cai cach hanh chinh; hiéu qua trong thyc hién tiéu chudn 1S0; tap trung cai thi¢n nang cao chi sé cai
c4ch hanh chinh chi s6 hai long; diy manh ci thién néng cao chi s6 cai cach hanh chinh thuge linh vyc hién dai
héa hanh chinh...
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s, ban, nganh tinh, UBND cip huyén, cip x4 tiép tuc thuc hién treo khéu hidu “4
xin, 4 luon” trong giai qz(vét thii tuc hanh chinh: "‘Xin chao, xin loi, xin cam on,
xin phép; luén mim cwoi, luon nhe nhang, luon lang nghe, luon givp do”’ tai Bo
phan Tiep nhan va Tra két qua.
3. Cong tac kiém tra

Chu tich UBND tinh d4 ban hanh Ké hoach s 57/KH-UBND ngay 12/4/2021
vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh, tuy nhién do dich
COVID-19 din bién phtrc tap nén tinh khong thé thue h1en kiém tra truc tiép ma

giao cho céc co quan chirc ning theo doi, giam sat viéc trién khai thyc hién tai 09
don vi, giri Vian phong UBND tinh téng hop, béo cao Chii tich UBND tinh.

Két qua theo ddi, giam sét cho thiy, lanh dao da sé céc co quan, don vi c6
su quan tim, chi dao thudng xuyén dbi vdi cong tac cai cach hanh chinh; hoan
thanh t6t céc nhiém vu dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao. Tuy nhién,
van con mot sé mit ton tai, han ché nhu: van con truong hop giai quyét hd so tré
han; nhiéu don vi cép x3 chua thyc hién nghiém viéc tiép nhan va xir 1y hd so
trén Hé thong Mot ctra dién tir; van con tinh trang bd tri cong chuc chua dung
Pé 4n vi tri viéc lam duogc phé duyét; viéc sir dung chit ky sé con han ché..

IL KET QUA THU'C HIEN
1. Cai cach thé ché

Chu tich UBND tinh d3 ban hanh Ké hoach sé 147/KH-UBND ngay
31/12/2020 vé cong tac xay dung, ban hanh, tu kiém tra, kiém tra va ra soat, hé
théng héa vin ban quy pham phép luédt nam 2021. Trong ndm, cho chu truong
ban hanh 68 van ban quy pham phap luat, trong d6 ¢6 11 vén ban tir ndm 2020
chuyén sang. Tinh dén thoi diém bédo cédo, UBND tinh d4 ban hanh 37/68 vin
ban quy pham phap luét, ty 1¢ 54,41%; c6 12 van ban da hét thoi gian theo quy
dinh nhung van chua ban hanh (cy thé tai Phu luc 1 kém theo).

Tién hanh tu kiém tra 29 vin ban, kiém tra theo thAm quyén 07 vin ban, ra
soat 28 vin ban; két qua, ¢6 17 vin ban chua phi hop, da xur ly xong 06 vén ban
(sb van ban con lai dang xtr ly). Pdng thoi, cong bd danh muc vin ban quy pham
phép luat do Hoi ddng nhan dan, UBND tinh ban hanh hét hidu luc thi hanh nam
2020 601 v6i 51 van ban, trong dé: 42 van ban hét hiéu luc toan bd (24 nghi quyét,
18 quyét dinh), 09 vin ban hét hiéu luc mét phan (02 nghi quyét, 07 quyét dinh).

Cong tac theo do6i tinh hinh thi hanh phéap luat dugc thyc hién theo Ké
hoach s§ 145/KH-UBND ngay 31/12/2020 ctia Cht tich UBND tinh. Theo do,
cong tac theo d&i, thi hanh phép lut dang dugc tinh trién khai thuc hién véi 03
ndi dung: thu thap thong tin; kiém tra va dleu tra, khao sat tinh hinh thi hanh
phap ludt. Bén canh d6, cong tac tuyén truyén, phd bién, glao duc phap luét
dugc quan tim thuc hi¢én. Trong ndm, tinh d& soan thao, in an va phat trén
135.000 t& gip tuyén truyén phap luét; t6 chirc 02 cudc thi truc tuyén tim hiéu
phap luét; Trang théng tin phd bién gido duc phéap luit cla tinh thu hat trén
36.900 luot truy cép.
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2. Cai cach thii tuc hanh chinh va thuc hién co' ché mét cira, mét cira lién thong

2.1. Cai cach thi tuc hanh chinh

a) Vé ra sodt, dénh gidiva thue hién cic quy dinh vé dom gidn hoa this tuc hémh chinh

Chu tich UBND tinh ban hanh 68 quyét dinh cong b6 691 thu tuc hanh
c:hmh6 cong khai 607 thu tuc hanh chinh trén Cong Dich vu cong quéc gia. Pén

nay, s6 tha tuc hanh chinh dang thyc hién tai cac cap la 1.950 thu tuc, trong do:
cép tinh 13 1.484 tha tyuc, cAp huyén 1a 306 thi tuc va cp x4 13 157 thu tyc.

Chu tich UBND tinh ¢4 Quyét dinh sé 897/QD-UBND ngay 24/5/2021 ban
hanh K& hoach ra soét, dénh gid thi tyc hanh chinh ndm 2021 trén dia ban tinh,
qua ra soat dé thyc hién cat giam thoi gian giai quyét ctia 369 thu tuc hanh chinh
(ty 1& cit giam tir 20% dén 75%); thanh 13p T soan thao Quy trinh thuc hién céc
du an dAu tu trén dia ban tinh dé thuc hién ra sodt, thong ké toan by quy trinh thuc
hién cac du &n ddu tu tir khi nha dau tu tiép can dén khi du 4n dugc trién khai
thue hién, nham phat hién cac khau, cac budc c6 su tring l3p, chéng chéo, nhimg
thii tuc hanh chinh c6 thé thuc hién dong thoi... (Quy trinh d4 duoc ban hanh tai
Quyét dinh sb 2142/QD-UBND ngay 11/10/2021 cta Chi tich UBND tinh).

Tinh dén thoi diém béo céo, c6 02 don vi (huyén Ngoc Hién va Pha Tén)
t6 chirc dbi thoai véi ngudi dén, doanh nghiép, c6 31 y kién dugc dat ra va dé
dugc co quan c6 thdm quyén tra 1o theo quy dinh. Pong thoi, tiép nhén 65 phan
anh, klen nghi (qua dudng day nong, Cbng Théng tin dién tir tinh, Cng Dich vu

cong qudc gia...); tit ca déu duge xit ly, cong khai theo quy dinh.

b) Céng khai thu tuc hanh chinh

Tét ca thi tuc hanh chinh dang thuc hién tai cac cAp trén dia ban tinh duoc
cap nhat, ding tai kip thoi, ding quy dinh trén Co s& dir liéu quéc gia va Céng
thong tin dién tir cua tinh. Pong thoi, timg co quan, don vi thuc hién viéc niém
yet cong khai thi tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién tur (d01 véi céc don vi
cap tinh, cp huyen) niém yét tai B0 phén Tiép nhan va Tra két qua (riéng dbi
v6i cac don vi cp tinh thi niém yét tai Trung tdm g1a1 quyét thi tuc hanh chinh
tinh). Qua kiém tra, theo ddi, cac don vi thuc hién viéc cong khai tha tuc hanh
chinh trén Trang Thong tin dién tir va B phan Mt cira dam bao theo quy dinh.

2.2. Thue hién co' ché mdt cira, mdt cira lién thong

a) Déi méi viée thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi
quyét thu tuc hanh chinh

Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh thuc hién tiép nhén va tra
két qua cho 23 don vj cép tinh véi 1.722 thd tuc (trong do, c6 1.484 thu tuc cua
18 58, ban, nganh tinh; 208 thu tuc ctia 03 don vi nganh doc gorn cong an, bao
hiém, thué; 27 thi tuc ciia Cong ty dién luc va Cong ty ¢b phan cap nude Ca
Mau). Ngoai ra, Trung tdm con thuc hién viéc tiép nhén hd so va tra két qua dbi

6 475 thu tuc hanh chinh dugc sira d6i, bd sung hojc thay thé; 145 thi tuc hanh chinh méi ban hanh va 71 tha tuc
hanh chinh bj bii bo, hdy bo.
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v&i 52 tht tuc hanh chinh chinh thudc thdm quyén giai quyét cia cép huyén
(linh vyc tai nguyén va méi trudng, xay dung, dang ky kinh doanh).

Dbi véi bd phan Mot cira clp huyén, cap x4: bén canh viéc tiép nhéan tht tyc
hanh chinh thu¢c thdm quyén giai quyét theo quy dinh, B phan Mot cira cép huyén
con tiép nhan thém 14 thi tyc hanh chinh nganh doc (cdng an va bao hiém x3 héi),
28 thu tuc ctia Cong ty dién luc va Cong ty cb phan cap nudc Ca Mau; B phan Mot
cira cap x4 tiép nhan thém 14 thl tuc nganh doc thude linh vire qudc phong.

Hién nay, tinh da trién khai thyuc hién toan b quy trinh giai quyét thi tuc
hanh chinh (gom tiép nhan, thim dinh, phé duyét va tra két qua) tai Trung t4m Giai
quyet tht tuc hanh chinh tinh d8i v&i 109 thi tuc hanh chinh thude tham quyén giai
quyét ctia cac S&: Tai nguyén va Moi trudng, Tai chinh, K¢é hoach va Pau tu, Cong
Thuong, Gido duc va Dao tao, Tu phap va Bao hiém x3 hdi tinh. Qua d6, gitip cét
giam thoi giam giai quyét, tao thuan lgi cho ngudi dén, doanh nghiép.

Cén cur Quyet dinh s6 468/QD -TTg ngay 27/03/2021 cua Thi tuéng Chinh
phu phé duyét Dé 4n ddi méi viée thue hién co ché mot cira, mét clra lién thong
trong giai quyét thii tuc hanh chinh, Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6
829/QD-UBND ngay 27/4/2021 dé trién khai thuc hién trén dia ban tinh. Pdng
thoi, ban hanh Ké hoach trlen khai thuc hién thi diém tiép nhan hd so thi tuc hanh
chinh tai nha; K& hoach tiép nhéan thi tuc hanh chinh phi dia gidi, cu thé nhu sau:

- Thi diém t1ep nhan thu tuc hanh chinh tai nha, goém: 47 thu tuc thude
tham quyen giai quyet ctia 13 don vi cép tinh; 31 thu tuc thudc thidm quyén giai
quyét ctia 03 don vi cap huyén.

- Tiép nhén thu tuc hanh chinh phi dia gidi:

+ Cép tinh tiép nhén va tra két qua cho c4p huyén: Trung tdm Giai quyét
thu tuc hanh chinh tinh tiép nhan va tra két cho 52 thil tyc hanh chinh (linh vie
xéy dung, dht dai va ding ky kinh doanh) thugc thdm quyén g1a1 quyét cta cp

huyén. Két qua, Trung tam dé tiép nhan 5.660 hd so phi dia gidi (trong d6, linh
vuc dat dai 5.377 hd so, kinh doanh 274 hd so, dat dai 09 hé s0).

+ Trlen khai tlep nhan phi dja giéi ddi véi tét ca thu tuc hanh chinh da
duoc cung cap truc tuyen mre 3, muc 4 thudc thim quyen giai quyét cia UBND
cac huyén, thanh phd. Theo d6, ngudi dan cé th& chon ndp hé so truc tiép & bt
ky B6 phan M4t cira ciia huyén, thanh phé nao thuén loi nhét cho nguoi dén,
doanh nghiép. B$ phan Mt cira cua huyén, thanh phé dugc chon ndp hé so c6
trach nhiém hudng din ngudi dan, doanh nghiép thuc hién va hoan thanh viéc
ndp hd so truc tuyén theo quy dinh.

b) Ung dung cong nghé thong tin trong gidi quyét thii tuc hanh chinh

Viéc Umg dung cong nghé thong tin trong giai quyet thu tuc hanh chinh
dugc quan tam day manh. Céng dich vu cong va Hé théng théng tin Mot cira
dién ti cta tinh tiép tuc duge nang cap, hoan thién va da dugc Trung tdm Chinh
phi dién tir - Cyc tin hgc héa thuc Bé Thong tin va Truyen thong cép chu'ng
nhén dap Ung cac yéu cau chung theo quy dinh. Hién nay, viéc tiép nhan, giai
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quyét thd tuc hanh chinh trén dia ban tinh (c& 03 cép: tinh, huyén, x3) déu duoc
thuce hién trén Hé thong thong tin M6t cira dién tir cua tinh.

Viéc cung cip dich vu cong truc tuyén mic d6 3, mic do 4 duoc quan
tdm, chi dao. Ngay 26/3/2021, Chu tich UBND tinh d& ban hanh Quyét dinh sb
591/QD-UBND ban hanh Danh muc dich vu ¢ong truc truyén mirc d6 3, 4 thuc
hién trong nim 2021 cda tinh Ca Mau. Hién nay, toan tinh ¢6 537 dich vu cong
mirc d6 3; 613 TTHC thyc hién dich vu cong muc d 4. Trong do, c6 495
dich vu cong da tich hop, két ndi véi Cong dich vy cong qudc gia, ty 1¢
43,04%; c6 244.215 hd so ndp truc tuyén, ty 18 trén 40% (bao gém ca hé so
ndp truc tuyén cla nganh doc).

Cin cir Quyét dinh sb 45/2020/QD-TTg nghy 08/4/2020 cita Tha twéng Chinh
pha vé thue hién thd tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir va cac van ban hudéng
dan ctia B9, nganh trung uong, tinh da hoan thanh viée trién khai chimg thye ban 50
dién tir cho 100% don vi cép huyén, cép x4 (chi tiéu giao 12 35%)); dang thyc hién sb
héa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh tai Trung tdm Giai quyét thd tuc hanh
chinh tinh, da dat khoang 80%; cAp huyén, cip xa dat khoang 10%.

Pé gop phan thye hién t6t cong tac phong, chong dich, tinh da trién khai cép
gidy di dudng truc tuyén c6 mi QR-Code cho nguorl dén, doanh nghiép. Péng thoi,
Chu tich UBND tinh chi dao cac co quan, don vi ¢6 lién quan trién khai thue hién
viéc 1y ¥ kién cia clia t§ chirc, ca nhan trong giai quyét thi tuc hanh chinh théng
qua Zalo. Két qua, tir khi trién khai dén nay d4 thue hién viée ldy y kién trén 90.000
Iwgt ngudi dan tham gia giai quyét thi tuc hanh chinh.

c) Viéc thwc hién dich vu buu chinh céng ich theo Quyét dinh s6
45/2016/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phi

Toén tinh hién ¢6 329 thd tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan hd so qua dich
vu buu chinh cong ich; 1.369 thu tuc hanh chinh thyc hién tra két qué qua dich vu
buu chinh cong ich. Két qua, sb hé so tiép nhan qua buu chinh céng ich 14 177.078
hé so; s6 hd so tra két qua qua dich vu buu chinh c¢ong ich 12 252.068 hd so.

d) Két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh

Hb so S6 hd so di tra két qua
£ 1 A Trong | con . .
Pon vi S(;lg;)xsg dé hd so'| trong HO so tra HO so
. p A ” , A 2 2 X
T g (POptrec) han |pa.. g Ketqud ) g tEKEL) 4yl
tuyén gidi som va qua tré
quyét dung han han

I |Cép tinh 406.954 | 234.821 | 15.420391.534| 391.534 | 100% 0 0%

II |Céphuyén | 87.421 | 7.154 | 1.945 | 85.476 (85.451 99,97% | 25 |0,03%

Il | Cép xa 132.811| 2.240 | 286 |132.525| 132.466 | 99,56% | 59 |0,44%

(Két quad cu thé cia timg don vi dwgc néu tai Phu luc 2 kém theo)







Véi két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trén, mic d6 hai 1ong cia nguoi
dan, doanh nghiép trén dia ban tinh dat trén 98%.
3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nwéc

Tinh hién c6 18 co quan chuyén mén thugc UBND tinh va 105 co quan
chuyén moén thuéc UBND cép huyén. Hién nay, cic co quan, don vi dang thuc
hién viéc ra soét, sp xép lai b may theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP, Nghi
dinh s6 108/2020/ND-CP cta Chinh phi. Két qua, Cha tich UBND tinh d3 ban
hanh quyét dinh sip xép lai 22 don vi’, giam 37 phong va tuong duong (trong d6
co 34 phc‘)ng cua don vi truc thude sé, 03 phong thude sé va tuong du’orng)' giam
13 don vi su nghiép céng 18p so véi nam 2020 (ndm 2020 c6 622 don vi, hién tai
¢ 609 don vi); gidm 94 don vi so voi nam 2015, ty 16 12,63%. Pdng thoi, tham
muu Hoi dong nhan dan tinh ban hanh Nghi quyét sb 28/NQ-HDND ngay
09/12/2020 vé viéc sap xép, diéu chinh, sép nhép va dat tén moéi mot sd ap,
khom trén dia ban tinh Ca Mau (tir 949 4p, khém con 883 4 ap, khoém).

Cong tac quan ly, sir dung bién ché cong chirc va s lugng ngudi lam viée
kha hiéu qua. Pau nam 2021, Chd tich UBND tinh d4 giao 2.025 bién ché cong
chuc, giam 29 bién ché so véi ndm 2020, giam 229 bién ché so v6i nam 2015, ty
¢ 10,16% (chi tiéu giao 1a 10%); giao 20.211 s6 lugng ngudi lam viée, giam
504 ngudi so v6i nam 2020, giam 2.271 ngudi so v6i ndm 2015, ty 1¢ 10,10%
(chi tiéu giao 1a 10%). Sé lugng cong chirc hién c6 1a 1.803 ngudi; vién chic
hién c6 1a 18.895 nguoi.

Nhim néng cao tinh chi ddng cho cac dia phuong trong thyc hién viée
quan ly nha nudc vé phat trién kinh te x4 hoi, UBND tinh da quyét dinh phan
cap mot sb nhiém vy cho UBND cap huyén, cap x4 trén céc linh vyc: thu chi
ngan sach; quan ly td chirc bd may, cong chirc, vién chirc; phan cip quan ly chit
lugng xay dung... Viéc kiém tra thuc hién cic nhiém vu duoc phan cap duoc
thuc hién dinh ky hang nam cung véi cong tac cai cach hanh chinh.

Co ché ty chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vy, t6 chitc bd may,
bién ché duoc tinh trién khai thyc hién & tht cac cac don vi su nghiép dich vu
cong theo quy dinh tai Nghi dinh sO 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cta Chinh
phl. Qua qua trinh trién khai thuc hién, sb luong don vi su nghiép cong 1ap tu bao
dam chi thudong xuyén cia tinh dd ¢ chuyén bién tich cuc, toan tinh hién c6 04

7 Trung tdm Luu trit lich sir tinh thugc S& N§i vy tir don vi sy nghiép do Nha nuéc dam bao chi thuong xuyen
thanh don vi su nghiép ddm bio mot phin chi thudng xuyén; Trung tim dang kiém tiu c4 thye hién ché do
chuyén vién (giam 03 phong); Thu vién tinh, tir 03 phong con 02 phong (giam 01 phong); Trung tim Gibng
néng nghiép, tir 08 phong va tuong duong con 03 phong va tuong dwong (giam 05 phong va tuong dwong);
Trung tdm Djch vy viéc 1am tinh Ca Mau, tir 06 phong v twong dwong sang 1am viéc theo ché d9 chuyén vién
(gidm 06 phong va tuong duong); Béo tang tinh, tir 05 phong va twong dwong con 03 phong va tuong dwong
(gidm 02 phong va tuong duwong); Trung tim Vin héa tinh, tir 04 phong va twong dwong con 03 phong va tuong
duong (giam 01 phong); Hat Quéan ly P& diéu, tir 04 phong va tuong dwong con 03 phong va twong duong (giam
01 phong va twong duong); Ban Quén ly dy 4n cong trinh Xay dyng, tir 5 phong con 4 phong (gidm 01 phong);
Trung tim Huln luyén, dao tao va Thi d4u thé duc thé thao, diéu chinh chirc ning, nhiém vy; Poan Cai lvong
Huong Tram, tir 03 phong con 02 phong (gidm 01 phong); Poan Nghé thuit Khmer, tir 02 phong sang lam viéc
theo ché do chuyén vién (gidm 02 phong); S& K& hoach va Pu tur tir 07 phong con 06 phong (giam 01 phong);
Ban Quan ly cac dy 4n ODA va NGO tinh tir 06 phong con 04 phong (gidm 02 phong)...
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don vi su nghiép cong 14p da thyc hién tu chi 100% chi thudng xuyén va chi dau
tu (ting 04 don vi so v6i ndm 2011); 30 don vi su nghiép cong lap dé thuc hién tu
chii 100% chi thudng xuyén (tdng 04 don vi so v&i ndm 2011).

oe K 3Aa A
4. Cai cach che do cong vu
4.1. Vé co cdu cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam

Pén nay, Chil tich UBND tinh d& phé duyét Pé 4n vi tri viéc cia tat cé cac
co quan hanh chinh, don vi sy nghiép trén dia ban tinh Ca Mau. Két qua, sb
luong cong chire duge bb tri dung theo dé an vi tri viéc lam dat 94%,; so6 luong
vién chitc duogc bd tri ding theo dé an vi tri viéc 1am dat 97%.

Pé khic phuc nhitng trudng hop cdng chirc, vién chirc bb tri chua ding
theo d& an vi tri viéc lam, Chu tich UBND tinh da chi dao Thu trudng co quan,
don vi khin truong sip xép, bd tri lai ddi ngii cong chuc, vién chirc; chi dong
xay dung ké hoach do tao, boi dudng va khuyen khich c4 nhén tu hoc tap. Ddi
véi nhiing trucmg hop khong thé b tri, sip xép hodc dao tao thi co quan, don vi
manh dan giai quyét ché do chinh sach theo quy dinh.

4.2. Viéc thuc hién déi méi cong tdc quén Iy cdn bg, cong chike, vién chirc

Thyc hién Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 ctia Chinh phu
quy dinh t§ chirc cac co quan chuyén mén thugc UBND tinh, thanh phé truc
thugc Trung wong; Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cia Chinh
phil stra dbi, bé sung mét sbé diéu cia Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay
04/4/2014 cua Chinh phu quy dinh t6 chirc cac co quan chuyén mén thuge
UBND tinh, thanh pho truc thu¢c Trung wong, Chu tich UBND tinh d4 giao sb
luong Phé Giam doc S& va tuong duong tai 18 co quan chuyén moén thudc
UBND tinh, vdi sb lugng 13 52 nguorl

Thyc hién céc quy dinh vé quan 1y can b, cdng chue, vién chuc: Chu tich
UBND tinh quyét dinh bd nhiém 09 truong hop; bb nhiém lai, kéo dai thoi gian
09 truong hop; dleu dong, bd nhiém 03 truong hop; didu dong 01 tudng hop;
nghi huu trudc tubi 03 trudong hop déi voi cong chire, vién chirc gilt chirc vu
lanh dao cap s& va tuong duong,. Dong thoi, mién nhiém 05 thanh tra vién va 04
thanh tra vién chinh do chuyen dbi vi tri cong tac; cong nhan két qua tuyen dung
d6i v&i 12 vién chic; bd nhiém vao ngach thanh tra vién, thanh tra vién chinh
cho 20 truong hop. Trong ndm, d thuc hién tinh gian bién ché 262 truong hop
(trong d6, c6 16 cong chirc, 246 vién chirc).

4.3. Céng tdc dao tao, béi dudng cdn bg, cong chikc

Chu tich UBND tinh d4 ban hanh Quyét dinh s6 2456/QD-UBND ngay
26/12/2020 vé& viéc ban hanh K& hoach do tao va khuyén khich ddo tao sau dai
hoc; ké hoach bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc nim 2021. Két qua, Chu
tich UBND tinh da cir 07 cdng chuc di hoc sau dai hoc; khai giang cac lop bdi
dudng: chuyén vién chinh khoa II, voi sO luo*ng 92 hoc vién; ldnh dao, quan ly
cap phong (16p thir 2), voi so lugng 100 hoc vién; chi hd trg kinh phi dio tao
cho 44 trwdng hop, tong sb tién 1.784.965.000 dong.
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Théng qua cong tac dao tao, bdi dubng, ddi ngli can bd, cong chuc cép
tinh, cap huyén dat chuén theo quy dinh chiém ty 18 99,02%; cén b lanh dao,
quéan ly cap so dat chuén theo quy dinh chiém 100%; lanh dao cép phong dat
chudn theo quy dinh chiém 100%; can bd chuyén trach cip x4 dat chuan vé
chuyén mén, nghiép vu chiém 100%; cong chic cdp x3 dat chuén vé chuyén
mon, nghiép vu chiém 100%.

5. Cai cach tai chinh cong

Céc chinh sach vé tién luong, tién cong dugc thuc hién dy du, kip thoi,
ding quy dinh. Chu tich UBND tinh dé chi dao cac sd, ban, nganh tinh, UBND
cac huyén, thanh phd chuyén sang ky hop ddng theo Nghi dinh 161/2018/NP-
CP ngay 29/11/2018 cia Chinh phu dbi voi cac ca nhén dang ky hop ddng lao
dong dé 1am nhitng cong viéc néu tai Piéu 1 Nghij dinh s 68/2000/ND-CP va tai
khoan 1 Piéu 3 Nghi dinh s6 161/2018/NDP-CP; mirc luong trong hop dong lao
dong mdéi khéng thdp hon mirc luong hién huong va muc luong t6i thiéu ving
do Chinh pht quy dinh tai thdi diém ky hop ddng (hién nay, co khoang 1.442
b1 twong thuc hién ky lai hop dong theo quy dinh nay).

Viéc d8i méi co ché tai chinh d6i véi co quan hanh chinh va don vi su
nghiép cdng lap dugc thuc hién ding quy dinh. Cy thé, toan tinh hién c6 324 co
quan hanh chinh dugc giao thyc hién ché d6 tu chy, dat ti 16 100% (cip tinh 50
don vi; cip huyén 173 don vi; cap x4 101 don vi); c6 04 don vi su nghi€p cong
lap d& thuc hién tu chii 100% chi thudng xuyén va chi dau tu; 30 don vi su
nghiép cong lap da thuc hién tu chd 100% chi thuong xuyén.

Thuc hién Nghi dinh s6 151/2017/NB-CP ngay 26/12/2017 cta Chinh pht
quy dinh chi tiét méot sb dleu cia Luét Quan ly, st dung tai sén cong, Chu tich
UBND tinh ban hanh quyét dmh phé duyét Pé 4n str dung tai sén cong vao myc
dich cho thué dbi véi 17 don vi®; phé duyét phwong 4an sip xép lai, xi 1y co s&
nha, dat déi véi 04 don vi® theo quy dinh tai Nghi dinh sé 167/2017/ND-CP
ngay 31/12/2017 ctia Chinh phu; phé duyét k& hoach lua chon nha thau duv toan
“mua s&m tai san tap trung cla tinh nim 2021”.

6. Hién dai h6a hanh chinh

6.1. Ung dung céng nghé théng tin trong hoat déng ciia co quan hanh
chinh nha nuoc

Thuc hién chi dao cia Chinh phi, huéng din cia Bo, nganh trung uong
v€ ung dung va phat trién cong nghé thong tin trong co quan nha nude, Chu tich
UBND tinh dé cu thé héa va to chire trién khai thuc hién bang cdc van ban trong

8 Bénh vién Pa khoa Cii Nudc; Trung tdm Vian héa tinh; Trudmg Cao Ping y té; cac don vi tryc thujc S¢ Gido
duc va dao tao gbm: Truong THPT Pim Do, Trubng THPT Téc Van, Trub'ng THPT Huynh Phi Hing, Trudng
THPT Phu Tén, Truong THPT Quéch Vén Phém, Trub‘ng PT Dan toc néi trti, Trudng THPT Hb Thj Ky, Trudmg
THPT Tran Van Thoi; Trung tim Xuc tién dAu tu va HS tro doanh nghiép giai doan 2021 - 2025; Trung tdm Phat
trién quy dit tinh; Ban Quan ly rimg phong ho Tam Glang, Tru(‘mg trung hoc co s& Phan Ngoc Hién, huyén Nam
Can; Bénh vién Da khoa khu vyrc Céi Nude, Bénh vién Da khoa Dam Doi.

% Phong vin héa va Théng tin huyén C4i Nuée, Trung tim Dan sé - K& hoach hoa gia dinh huyén Nam Cin; Béo
tang tinh; Trung tdm Dan s6 - K& hoach héa gia dinh thanh ph Ca Mau.
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tAm sau: Quyét dinh sé 2545/QP- UBND ngay 24/12/2020 ban hanh K& hoach
img dung coéng nghé thong tin, phat trién Chinh quyen s va bao dam an toan
théng tin mang giai doan 2021 - 2025; Quyet dinh s6 2479/Qb-UBND ngay
28/12/2020 phe duyét Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Ca Mau phién ban 2.0;
K& hoach s6 141/KH-UBND ngay 25/12/2020 ve img dung cong nghé thong tin
trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén s6 tinh Ca Mau
nim 2021..., két qua dat duoc cy thé nhu sau:

- V& ha ting cong nghe théng tin: 100% co quan, don vi nha nudce c6 hé
théng mang LAN két ndi internet toc d¢ cao; 21 co quan Pang, Nha nudc cap
tinh, cap huyén duogc duy tri, k&t ndi vi mang truyén s liéu chuyén ding cap II
phyc vu khai thic cac ing dyng dung chung cla tinh. Trung tdm dit li¢u tinh
dugc nang cép, duy tri vin hanh 6n dinh 24/24, bao dam cho cdc hé théng théng
tin dung chung cta tinh duoc hoat dong thong sudt va an toan thong tin mang.

- Két qua trao ddi vin ban dién tir trén Hé thong thong tin quan ly van ban
va diéu hanh: toan tinh ¢6 trén 500 don vi va hon 7.500 cén b9, cong chirc, vién
chirc st dung phan mém, ty 1& str dung thuong xuyen trén 95%; phan mém c6
App st dung trén thiét bi di dong va ky so tir sim PKI cta Ban Co yeu Chinh
pht. Ty 1€ trao déi van ban trén Hé thdéng thong tin quan ly vin ban va diéu hanh
dat (goi tat 1a hé théng) két qua nhu sau:

A ts s cin w1, - | Tilg¢ CB,CC si
Tilé xir ly van | Tile xir ly van dune hé thén
TT Don vi bén dén trén ban di trén tlilr(‘%'n  xuvé f
hé théng (%) | hé théng (%) £ xuy
(%)
1 | Cép tinh 100 100 100
2 | Cép huyén 99 96 98
3 |Clpxi 98 83 95

- Hién nay, Cong Dich vy cong cua tinh d4 dugc nang cap, bao dam dap
g 04 ti€u chi két nbi, tich hop véi Cbng Dich vu cong Quédc gia gom: Tich hop
cac tht tuc td chirc, ca nhan duge phép nop truc tuyén trén Cong Dich vu cong
Quéc gia; déng nhép moét 14n; dong bé hé so tiép nhan, giai quyét tht tyc hanh
chinh; bé tri may cht bdo mét. Bén canh do, tinh d4 trién khai Hé thong hoi nghi
yen hinh true tuyen dén chp x4, duge Cuc Buu dién Trung uong thong nhét két
néi thong sudt, sin sang hop v6i Chinh phu dua vao st dung “Phong hop khong
gidy” vao diu nam 2021; d trién khai xdy dung Hé théng théng tin bdo cdo tinh
theo quy dinh, dén nay budc dau d3 trién khai thuc hién dbi vdi bao céo tudn vé
kinh té x4 hdi va béo cdo thang vé cong tic cai cach hanh chinh.

Ddng thoi, tinh dang chuén bi trién khai phin mém “Ung dung phéan anh
hién truéng”, 1a cong cu giup nguoi dian phan anh nhanh chéng va thuan tién
théng quan ing dung duoc cai dat trén dién thoai thong minh.
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6.2. Vé dp dung ISO trong hoat dong ciia co quan hanh chinh

C6 18/18 co quan chuyén mén thugc UBND tinh; 9/9 huyén, thanh pho va
101/101 don vi cAp x4 d4 céng bd quyét dinh ap dung thuc hién theo tidu chuén ISO.

III. NHAN XET, PANH GIA CHUNG

1. Nhitng mat lam dwge

- Tinh iy, HDND, UBND tinh ¢6 su quan tdm, chi dao thuong xuyén vé
cdng tac cai cach hanh chinh; cong tac hudéng dan, kiém tra, giam sat duoc ting

cudng; y thuc, trach nhiém clia cac co quan, don vi, cdn bg, cong chic trong
thuc hién cdc nhiém vu cai cach hanh chinh timg budc dugce nang 1én.

- Nhiéu chi sb lién quan dén céng tac cai cach hanh chinh cua tinh duoc
cong bb trong nam 2021 déu dugce cai thién Ve vi tri xép hang so véi nim trude
lién k&, cu thé: Chi sb néng lyc canh tranh xép hang 43 (tang 02 bac), Chi sb cai
céch hanh chinh cta tinh xép hang 41 (ting 08 bac); Chi s6 Hiéu qua quan tri va
hanh chinh céng xép hang 31 (ting 09 bac).

- Thyc hién dat va vuot 14/21 chi tiéu vé cai cach hanh chinh; 02/21 chi
tiéu du kién dat vao cuoi ndm 2021 (Phu luc 3 kem theo).

- Cong tac xay dung, thyc hién va ra soat vin ban quy pham phép luat
duoc dbi moi va thuc hién dung theo quy dinh cia phap luét, qua d6 hé thong
vin ban quy pham phap luét do tinh ban hanh dan dwoc hoan thién va cé tinh
kha thi cao; diéu chinh mdi quan hé trong xa hoi ngay cang toan dién hon.

- Cong téc cai cach thu tuc hanh chinh dugc chi dao quyét ligt; nhiéu giai
phap, séng kién d3 phat huy hiéu qua trong qua trinh thuc hi¢n nhur: tiép nhén tha
tuc “phi dia gi6i hanh chinh”; tiép nhan hd so tai nha; lay v kién d4nh gia mirc do
hai long théng qua Zalo... Qua do, chit lwong giéi quyet tha tuc hanh chinh cho t6
chirc, ¢4 nhén tiép tuc duogc cai thién (ty 16 ho so giai quyét sém va ding hen cia
cac don vi trung binh dat trén 99%); mirc d6 hai long ctia td chirc, ¢4 nhén trung
binh dat trén 98%.

- Tb chirc bd méy cia tinh dugc sép xép ngay cang tinh gon, hoat dong
hiéu luc, hi€u qua; nhiéu don vi su nghiép cong lap timg budc ting muc 4o tu
chu, gép phan giam ganh ning cho ngan sach nha nude.

- Chét luong do6i ngii can b, cdng chirc, vién chirc timg budc dugc nang
1én vé trinh d6 chuyén mén, nghiép vu va kj nang hanh chinh théng qua viéc
d6i méi cong tac tuyen dung, dao tao, bdi duong va sip xép, bd tri can bo, cong
chirc, vién chuc theo d& 4n vj tri viée lam..

- Thuc hién t6t viéc ddi méi co ché tai chinh d6i v6i co quan hanh chinh va
don vi su nghi€p cong lap; nhi€u don vi thuc hién tot co ché tu chu, thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi, tao thu nhap tdng thém cho can b, cdng chure, vién chuc.

- Cong tac hién dai hoa nén hanh chinh duoc nhiéu co quan, don vi trién
khai thyuc hién tot; quy trinh xtr ly cong viéc dugc thong suot, nhanh gon, chinh
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X4ac, gop phan tiét kiém chi phi, thoi gian cho co quan, don vi, ddng thoi dép tmg
t6t hon yéu cdu cia td chirc, c4 nhéan.

2. Han ché, khé khiin va nguyén nhin
2.1. Han ché, khé khiin

- Con 05 chi tiéu dy kién thuc hién khong dat theo K& hoach dé ra (Phu
luc 3 kém theo); Chi sb hai long ciia ngudi dan, doanh nghiép vé sur phuc vu cta
céc co quan nha nude cua tinh tyt 07 béc so v6i nam 2019 (nadm 2019 x&p thtt 3,
nam 2020 xé&p thir 10).

- Vai tro, trach nhiém cia nguoi ding dau mdt s6 co quan, don vi trong
cong tac cai cach hanh chinh c6 luc chua quyét lidt, thiéu kiém tra, dén ddc,
nhic nhé; cong téc thong tin, béao céo chua kip thoi, chit lwgng con han ché.

- Chét lwong soan thao vin ban quy pham phap luit cia mot s6 don vi
chua cao; tién d¢ tham muu con chdm so vdi quy dinh.

- Vén con trudng hop giai quyét hd so clia ca nhén, td chirc bi tré han;
ngudi dan phai di lai nhiéu lan.

- Viéc sap xep td chirc bd may tuy dd dugc ddy manh nhung chit luong
chua dat yéu cau; t6 chirc bd may cla cac s0, nganh va tuong duong c6 giam
nhung chua giam bién ché trong qua trinh sap xép; viéc tinh gian bién ché con
cham (chi dat 6,6%, ké hoach dé ra 13 dat 10% trong nam 2021).

- Chat luong De an vi tri viéc lam dugc phé duyét tirg lic chua cao; van
con truong hop bo tri cong chie, vién chirc chua dung dé an vi tri viéc lam;
cong tac tuyén dung cong chic, vién chiic con cham.

- S6 luong don vi su nghiép cong ldp do ngén sach dam bao toan bd chi
hoat dong thuong xuyén 16n, dan dén ganh ning chi ngén sich. Viéc thyc hién tur
chu, ti chiu trach nhiém cia cac don vi sy nghiép cong lap co cai tién nhung van
con cham, chua c6 budc chuyén bién mang tinh dot pha.

A 9 ~ r ;’\ b 4 * A « R . . Ie
- Viéc st dung chit ky sO con han che; viéc trién khai dich vu buu chinh
cong ich, dich vu cong truc tuyén cua cac sd, ban, nganh tinh, UBND cap huyén,
cap x4 tuy c6 chuyén bién nhung chua nhiéu.

2.2. Nguyén nhan

- Ngudi ding diu mét sb co quan, don vi thiéu kiém tra, don déc, nhic
nhd cap dudi trong qua trinh thire hién cOng tac cai cach hanh chinh; cham xi
ly, khac phuc nhiing ton tai, han ché da dugc phat hién, chi dao xir ly.

- Ning luc va k¥ ning nghiép vu clia mot sb cong chirc 1am cong tac tham
muu xay dung, ban hanh vin ban con han ché; nhiéu co quan, don vi dugc léy y
kién gép ¥ chua thé hién tdt tinh than, trach nhiém, phin 16n c6 v kién théng nhét
hodc ¢ gop ¥ nhung khéng sau, chit lwong khong cao.

- Thu truéng mot s6 co quan, don vi chua manh dan trong viéc sép xép,
Xt ly nhitng truong hgp cong chirc, vién chirc khong phu hop véi Beé an vi tri
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viéc lam; nhiéu co quan, don vi dang thyc hién sip xép lai to chirc bd mdy, mét
khac do anh hudng cta dich COVID-19 nén cong tac tuyén dung cong chirc,
vién chue chua thé thuc hién theo tién d6 dé ra.

- Ngudi dan chua quen str dung céc thiét bi cong nghé thong tin hién dai,
nén chua thét sy hidu va yén tdm thuc hién thi tuc hanh chinh trén mdi truong
mang; viéc quy dinh phai sir dung chir ky s6 trong thuc hién giao dich tryc tuyén
13 tré ngai 16n nhat dé nguoi dan thuc hién.

- Trinh d6 chuyén mon, nghiép vy; tinh than, trach nhiém lam viéc cta
mot s can bd, cong chire, vién chirc con han ché, chua dép tng yéu ciu nhiém
vu dugc giao.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG THOT GIAN TOI

1. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua céc vin ban, chi dao cua cAp trén vé
cdng tac cai cach hanh chinh. Ban hanh Chuong trinh tdng thé cai cach hanh
chinh giai doan 2021 - 2030 cta tinh Ca Mau.

2. Pbi méi phuong phap xay dung, du thdo vin ban quy pham phép luat;
nang cao chét luong x8y dyng van ban quy pham phap ludt, bao dam tinh hop
hién, hop phap, tinh ddng bd va kha thi. Pong thdi, tién hanh ra soat, hé thong hoa
cac van ban quy pham phap luét hién hanh nhim kip thoi phat hién, stra dbi, bd
sung, thay thé, bai bd hodc hiy bd nhing vin ban chéng chéo, khéng phii hop.

3. T1ep tuc ra soat, dé xuit phuong 4n don gian hoéa thi tuc hanh chinh
trén tét ca cac linh vuc; nang cao chét luong, hiéu qua thyre hién co ché mét cira,
co ché mét cira lién thong; thuc hién tt viéc tiép nhan, xir ly phan 4nh, kién
nghj ctia c4 nhén, td chirc vé cac quy dinh hanh chinh.

4. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/04/2020 cia Chinh phu vé thuc hién thd tuc hanh chinh trén mai truong dién
tu; Quyet dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thi tudng Chinh pht phé
duyet De 4n d6i mai viée thuc hién co ché mét cira, mét cira lién théng trong
giai quyét thi tuc hanh chinh. Trong d6, quan tam, cai thién tinh thén, thai do
phuc vu cua doi ngili cdng chirc, vién chirc lam viéc tai B6 phan Mgt cira.

5. Thuc hién viéc tuyén dung céng chirc, vién chic dbi voi cac td chuc
hanh chinh, don vi sy nghiép trén dia ban tinh, ddm bao tinh céng khai, minh
bach, dung quy dinh phap luat. Péng thoi, b tri cdng chirc, vién chue ding theo
Pé 4n vi tri, viéc 1am dugc phé duyét; thyc hién tét cong tac bd nhiém, tuyén
dung, str dung, quan ly can bg, cong chirc, vién chirc theo quy dinh.

6. Tép trung hoan thanh viéc cb phéan héa cac don vi d& dugc Thu tudng
Chinh phu phé duyét; tlep tuc ra soat, trinh phé duyét cb phan hoa dbi v&i nhimg
don vi dap tmg yéu ciu. Pdng thoi, tiép tuc quan 1y, st dung c6 hiéu qua tai san
cong; ting mirc dJ tu chu cua cac don vi sy nghiép cong lap, giam chi truc tiép
ngan sach cho cac don vi nay.
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