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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH CA MAU Poc lap - Tw do - Hanh phic
$é: /6. /BC-UBND Ca Mau, ngay 1Y thang 6 nam 2022
BAO CAO

Két qua thwe hién cong tic cii cach hanh chinh 6 thang dau nim
va phwong huwéng, nhiém vu 6 thang cudi nim 2022

1. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. T6 chire chi dao, diéu hanh

Cong tac cai cach hanh chinh dugce quan tdm, chi dao thudng xuyén trén tat
ca cac linh vue. Dinh ky hang thang, Chu tich UBND tinh t6 chirc Hoi nghi kiém
diém cong tac chi dao diéu hanh kinh té - xa hoi va cong téc cai cach hanh chinh;
dong thoi, Chu tich UBND tinh ban hanh nhiéu vin ban chi dao, trién khai thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh'.

Nham khich 1€, dong vién doanh nghiép, doanh nhéan trong phong trao thi dua
san xudt - kinh doanh, tri &n cac doanh nghiép da c6 nhiéu déng gop trong cong tac
an sinh xa hoi, phat trién kinh té - xa hoi cua tinh, UBND tinh da td chic hop mat
doanh nghiép nam 2022 véi su tham gia ctia 350 doanh nghiép, doanh nhén. Tai budi
hop mdt, Lanh dao tinh da trao chimg nhén dau tu déi vo1 13 doanh nghiép, tang hoa
tri 4n cho mot s6 nha dau tu tiém nang dang tim hiéu dau tu tai Ca Mau, tri 4n doanh
nghiép dong gop trong cong tac an sinh xa hoi, phat trién kinh té - xa hi, trao ching
nhén bao ho chi dan dia ly san pham tém su Ca Mau déi v6i 04 doanh nghiép.

Vira qua, Hiép hdi doanh nghiép tinh phéi hop véi VNPT Ca Mau t6 chirc Hoi
nghi chuyén doi s6 doanh nghiép va ky két thoa thuan hop tac hd trg chuyén dbi sb

' Chi thi s6 02/CT-UBND ngay 07/4/2022 vé viéc diy manh thuc hién Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh
nha nuéc giai doan 2021 - 2030 cua tinh Ca Mau; Quyét dinh sé 2942/QD-UBND ngay 23/12/2021 ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh nim 2022 cta tinh Ca Mau; Quyét dinh sé 629/QD-UBND ngay 28/02/2022 vé phé
duyét Phuong éan diéu tra xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh ciia céac s, ban, nganh tinh, UBND céc huyén, thanh
phé thudc tinh Ca Mau; Quyét dinh s6 982/QD-UBND ngay 30/3/2022 cong bé trién khai thyc hién thi diém tiép
nhén, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va phé duyét Quy trinh ndi bg, lién thong giai quyét tht tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyét cia UBND céac huyén, thanh phd theo huéng khéng phy thude vao dia giGi
hanh chinh trén dia ban tinh; Quyét dinh 56 637/QD-UBND Vé viéc ban hanh Ké hoach ra soét, danh gia tha tuc hanh
chinh nam 2022 trén dja ban tinh Ca Mau; Quyét dinh s6 985/QD-UBND ngay 3]!3;‘2022 ban hanh Chuong trinh
téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 cua tinh; Quyét dinh sé 1430/QD-UBND ngay
30!5f2022 vé viéc thanh lap Ban Chi dao va Fo Giup viéc Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua tinh Ca Mau; Ké
hoach sé 177/KH-UBND ngay 24/12/2021 vé pht trién chinh quyén s va bao dam an toan thong tin mang nam
2022; Ké hoach sé 21/KH-UBND ngay 24/01/2022 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2022 cta tinh Ca
Mau; Ké hoach sé 23/KH-UBND ngay 28/01/2022 vé trién khai thuc hién Dé an phat trién Ung dung dir liéu vé
dén cu, dinh danh va xéac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sbd quéc gia giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén nam
2030 trén dia ban tinh Ca Mau; Ké hoach sé 73/KH-UBND ngay 31/3/2022 vé viéc kiém tra cong tac cai céch
hanh chinh ndm 2022 ciia tinh Ca Mau; Ké hoach sé 102/KH-UBND ngay 23/5/2022 té chirc Hi nghi tryc tuyén
trién khai Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030; théo ludn giai phép cai thi¢n
Chi sb cai cach hanh chinh, Chi sb nang lyc canh tranh cta tinh Ca Mau...



doanh nghiép giai doan 2022 - 2025, vdi su tham gia cua hon 100 danh nghiép. Tai
Hoéi nghi, Hiép hoi doanh nghiép tinh ra mét website cua Hiép hoi doanh nghiép,
day la kénh thong tin két ndi cac doanh nghlep, giai dap thic mic cua cac doanh
nghiép trén dia ban tinh; dong thoi 1a cau ndi gitta doanh nghlep vai lanh dao tinh.
Tur d6, lanh dao tinh c6 thé nam bét nhimg kho khan, vudng méc ctia doanh nghiép
dé thao gd kip thoi; tao méi truong kinh doanh thong thoang cho céc doanh nghiép
trong va ngoai tinh.

V6i su chi dao tap trung, quyét liét, tinh dén thoi diém bdo cdo, tinh da
hoan thanh 21/40 nhiém vy, dat 52,5% theo Ké hoach dé ra, cac nhiém vu con lai
dang trién khai thuc hién trong thoi han quy dinh.

2. Cong tac tuyén truyén

Cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc thuc hién bing
nhiéu hinh thirc thich hop nhu: tuyén truyén thong qua céc phuong tién thong tin
dai ching; treo bang ron; toa dam, déi thoai, san khau hoa va sinh hoat cau lac bo
phap luat; thong qua cac cudc hop giao ban... Cu thé:

Dai Phét thanh - Truyén hinh Ca Mau dé phat séng 288 dé tai vé cai cach
hanh (:h‘inh2 v6i tong thoi luong 1a 25 gid 5 phat, thuc hién chuong trinh toa dam
“Van dé ban quan tam” vadi thoi lugng 03 gio; Bao Ca Mau da dang trén 18 tin,
bai vé cai cach hanh chinh.

Vin phong UBND tinh di phdi hop v6i Pai Phat thanh - Truyén hinh Ca
Mau thuc hién 05 ky dién dan “Dan hoi - Lanh dao co quan Nha nudc tra 10i” voi
céc chu dé phong phu, phu hop véi tinh hinh thyc té clia tinh?. Chuong trinh dugc
phét truc tiép trén séng truyén hinh, Fanpage va kénh Youtube cua Dai, két qua da
nhan dugc trén 90.000 lugt twong tac v6i ngudi dan, trong thoi gian truc tiép
chuong trinh. Qua chuong trinh da ling nghe, thao g& nhig khoé khin, vudng
méc cua ngudi dan; tir d6, giup co quan nha nudc dua ra duoc nhing cach lam
hiéu qua hon nira trong cong tac quan ly nha nudc linh vuc dugc giao phu trach.
Pong thoi, Cong Thong tin dién tir tinh, Trang thong tin cla céc sd, ban, nganh
tinh, UBND cac huyén, thanh phd thuong xuyén cép nhat, ding tai tin, bai, vin
ban chi dao, diéu hanh vé cai cach hanh chinh néi riéng va tinh hinh phét trién
kinh té - xa hoi cua tinh néi chung.

2 C4c dé tai nhu: Trién khai nhi¢m vu cai cach hanh chinh; Ca Mau ban hanh ké hoach phét trién chinh quyén s6 nam
2022; xay dung hinh anh chinh quyén gan dén; Chi s6 cai cach hanh chinh cua cac s&, ban, nganh tinh va UBND cac
huyén, thanh pho s6 hoa nén hanh chinh tao tién ich cho ngudi dan va doanh nghiép; ban hanh ké hoach phat trién
chinh quyén s6 va dam bao an toan thon;, tin mang; tap huén truc tuyén vé ky ndng thuong mai dién tir; 24 loai van
ban dién tir khéng g,l.rl kém van ban gidy gilra cac co quan hanh chinh nha nuéc; no luc hoan thanh nhlém vu cai cach
hanh chinh ngay dau nam; chuyén doi s6 trong linh vuc tai chinh - ngan hang, cai cach hanh chinh déu 4n nam 2021;

tng dung cong nghé thong tin trong quan ly mau xét nghiém COVID-19; nd lyc cai cach hanh chinh tao djt pha trong
thu hat dau tu; van hanh tong dai thong tin dich vu cong 1022; Viét Nam c6 64.000 doanh nghi¢p cong ngh¢ so; PC-
Covid c6 thém tinh nang tu dong canh béo nguy co ngudi dung tiep xac FO; ting cu'(‘.mg g dl,mg cong nghé thong
tin va chuyén déi s trong gido duc - dao tao; phat huy img dung Zalo trong bénh vién da chién; img dung Zalo vao
bao vé an ninh trét ty & co so; trién khai cc hoat dong thuong mai dién ...

3 Cac chu dé nhu: HS trg ngudi lao dong tir quy bao hiém that nghiép; cham lo vui Tét an toan, m no; tiép can von
vay dé phuc hdi phat trién san xuét; hd trg bao hiém xa hoi cho ngudi nhiém COVID-19; dénh gia xép loai cac cap
hoc trong ndm 2021 - 2022.
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Bén canh d6, dé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh lan réng dén
tirmg nguoi dan bang hinh thirc thich hop, gan giii, d& hiéu, Cha tich UBND tinh
da chi dao S Van hoa, Thé thao va Du lich xdy dung chap cai luong tuyén truyen
viée giai quyet thu tuc hanh chinh qua hinh thirc truc tuyén, tuyén truyén tong dai
tu van, ho trg trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh.

3. Cong tac kiém tra

Chu tich UBND tinh dd ban hanh Ké hoach sb 73/KH-UBND ngay
31/3/2022 vé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh niam 2022 cua tinh Ca
Mau. Dén thoi diém béo céo, Poan kiém tra dd thuc hién viéc kiém tra cong tac
cai cach hanh chinh déi véi UBND huyén Phu Tan va UBND huyén Nam Can,
dat 22,22% so v&i ké hoach dé ra.

Qua kiém tra cho thay don vi dugc kiém tra da cu thé hoa cac van ban chi
dao, diéu hanh cua cfip trén dé trién khai thuc hién tai don vi; cong khai sb dién
thoai duong day néng ding quy dinh; thuc hién tot cong tac ra soét, danh gia thu
tuc hanh chinh trén dia ban huyén; thuc hién viéc sdp xép to chirc bo may... Bén
canh d6, van con truong hop ra soat van ban quy pham phap luat chua dang quy
trinh; chua c6 hé so phat sinh vé chimg thuc ban sao dién tir; sé hoa hd so két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh con chdm; tinh gian bién ché chua dat ké hoach
duoc giao; khong phat sinh ho so truc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia...

II. KET QUA THUC HIEN
1. Cai cach thé ché

Chu tich UBND tinh dd ban hanh Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay
07/01/2022 vé cong tac xay dung, ban hanh; tu kiém tra, kiém tra va ra soét, hé
thong hoa van ban quy pham phap luat nam 2022. Tir dau nam dén nay, Chu tich
UBND tinh cho chu truong ban hanh 37 van ban quy pham phap luat (17 van ban
tir nam 2021 chuyén sang), dimg 01 vian ban quy pham phap luat. Tinh dén thoi
diém bao cao, UBND tinh dd ban hanh 17/36 van ban quy pham phap luat, ty 1&
47,22%, cac van ban con lai dang dugc xay dung trong thoi han quy dinh.

Cong tac kiém tra, ra soat vian ban dugc thuc hién ding quy dinh. Trong ky
bdo céo, tinh da tu kiém tra 16 van ban, két qua phd hop; kiém tra theo thim
quyén 28 van ban, ¢6 01 van ban khong phu hop* (khong phu hop vé hiéu luc thi
hanh cua van ban), da hoan thanh viéc xur ly; ra soat 432 van ban thudc thdm
quyén cua tinh, ¢c6 65 van ban can phai xtr ly, dén thoi diém bao cao di xir Iy
xong 40 van ban, con 25 van ban dang xur ly.

Cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat dugc thuc hién theo Ké
hoach sb 20/KH-UBND ngay 26/01/2022 cua Chu tich UBND tinh. Theo do,
cong tac theo ddi, thi hanh phap luat dang duoc tinh trién khai thuc hién véi 03
ndi dung: thu thap, xu ly thong tin; danh gia va diéu tra, khao sat tinh hinh thi

4 Quyét dinh 50 01/2021/QD-UBND ngay 09/12/2021 cua UBND huyén Ngoc Hién ban hanh quy dinh chirc nang,
nhiém vy, quycn han va co céu td chirc Phong Tu phap huyén Ngoc Hién.



4

hanh phap lut. Bong thoi, Chi tich UBND tinh da quyét dinh cong bé Danh muc
van ban quy pham phép luat do Hoi dong nhan dan, UBND tinh doi v6i 38 van
ban, trong d6: Hét hiéu lyc toan b 35 vén ban (06 nghi quyet 29 quyét dinh), hét
hiéu luc mot phan 03 quyét dinh.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong
2.1. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Vé ra sodt, danh gid va thuc hién cdc quy dinh vé don gian héa thi
tuc hanh chinh

Chu tich UBND tinh ban hanh 26 quyét dinh cong bo 346 thu tuc hanh
chmh5 cong khai 295 thu tuc hanh chinh trén Cong Dich vu cdng quéc gia. Dén
nay, sd thu tuc hanh chinh dang thuc hién tai cac cap trén dia ban tinh la 1.984 thu
tuc, trong do: cé‘ip tinh 1a 1.506 thu tuc, crflp huyén la 315 thu tuc va cép xa la 163
thii tuc (chua bao gém thu tuc hanh chinh nganh doc).

Thuc hién chi dao cua Chu tich UBND tinh, UBND huyén Pha Téan va
UBND thanh phé Ca Mau di thuc hién cét giam thoi gian giai quyét dbi voi 183
thu tuc hanh chinh. Trong d6, UBND huyén Pha Tan c6 45 thu tuc hanh chinh cat
giam tir 20% - 50% thoi gian giai quyét; UBND thanh ph6 Ca Mau c6 138 thu tuc
hanh chinh cit giam tir 30% - 75% thoi gian giai quyet. Pong thoi, Chu tich
UBND tinh thuc hién cit giam thoi gian giai quyét doi véi 195 thu tuc hanh
chinh, tir 20% - 66% khi cong bé tha tuc hanh chinh; tinh dén nay, tinh Ca Mau
¢6 1.362 thu tuc hanh chinh dugc cét giam tir 20% thoi gian giai quyét tro 1én.

pé kip thoi hé trg nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh trong bdi canh
tinh hinh dich COVID-19, Chu tich UBND tinh da chi dao diéu chinh, thiét 1ap lai
Téng dai thong tin dich vu cong 1022 phuc vu tu vén, hd trg, cung cap thong tin
phong, chéng dich COVID-19 va dich vu cong trén dia ban tinh. Trong ky bao
céo, Tong dai da tiép nhan, giai dap 28 cudc goi ciia ngudi dan lién quan dén thu
tuc hanh chinh, dich vu cong theo quy dinh.

Pong thoi, UBND huyén Ngoc Hién t6 chitc Hoi nghi ddi thoai véi nguoi
dan, doanh nghiép vé tht tuc hanh chinh, quy dinh thii tuc hanh chinh, véi sy tham
gia cua 39 dai biéu. Tai budi ddi thoai, c6 25 y kién dit ra, tra 16i tai Hoi nghi 24 ¥
kién, con 01 y kién dang trong qua trinh xac minh, lam rd. Trong ky bao cao, da tiép
nhan 18 phan anh, kién nghi cua nguoi dan thong qua Cong Dich vu cong quoc gia,
Cdng Thong tin dién tu tinh, s dién thoai dudong day nong; két qua di tra 1oi tat ca
céc phan anh, kién nghi va cong khai theo quy dinh.

b) Céng khai thu tuc hanh chinh

T4t ca thu tuc hanh chinh dang thuc hién tai cac cap trén dia ban tinh duoc
cap nhat, dang tai kip thoi, ding quy dinh trén Co s¢ Dir liéu qudc gia va Cong

5224 thu tuc hanh chinh dugc sira di, bé sung hodc thay thé; 71 th tuc hanh chinh mé&i ban hanh va 51 thu tuc
hanh chinh bj bai bo, huy bo.



Thong tin dién tir tinh. Ddng thoi, tung co quan, don vi thuc hién viéc niém yet
cong khai thu tuc hanh chinh trén Trang Théng tin dién tu (dcn voi cac don vi cap
tinh, cip huyén); niém yét tai B phén Tiép nhén va Tra két qua (riéng dbi véi cac
don vi cap tinh thi niém yét tai Trung tdm Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh).
Qua kiém tra, theo ddi, cac don vi thuc hién viéc cong khai thi tuc hanh chinh
trén Trang Thong tin dién tr va B phan Mot cira dam bao theo quy dinh.

2.2. Thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong

~a) Doi moi viée thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh

Pé tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan khi tham gia giai quyét thu tuc
hanh chinh, Chu tich UBND tinh ban hanh Quyet dinh s6 982/QD-UBND ngay
30/3/2022 cong b trién khai thuc hién thi diém tiép nhan, tra két qua giai quyeét
thu tuc hanh chinh va phé duyét Quy trinh néi bo, lién thong giai quyét thu tuc
hanh chinh d6i véi 19 thii tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND
cac huyén, thanh pho theo hudng khong phu thude vao dia gidi hanh chinh trén
dia ban tinh. Theo do, ca nhén, td chirc c6 thé lua chon, ndp hé so tai bt ky Bo
phén Mot ctra cac huyén, thanh phd, khong nhat thlet phai ndp hd so tai don vi co
tham quyén giai quyét. Bén canh do, viéc giai quyet tha tuc hanh chinh khong phu
thudc dia gidi hanh chinh do Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh tiép
tuc phat huy hiéu qua, c¢6 912 ho so (618 ho so dat dai, c6 281 hd so dang ky kinh
doanh va 13 hé so xdy dung) thudc tham quyén giai quyét ciia cap huyén dugc tiép
nhan tai Trung tim Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh.

Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh thuc hién tiép nhan va tra két
qua cho 22 don vi cap tinh véi 1.572 thu tuc (trong d6, c6 1.497 thi tuc cua 18 so,
ban, nganh tinh; 48 thu tuc cua 02 don vi nganh doc gém cong an, bao hiém; 27
thu tuc cua Cong ty dién luc va Cong ty C6 phan cép nudc Ca ‘Mau). Ngoai ra,
Trung tam con thuc hién viéc tlep nhan ho SO va tra két qua dbi véi 83 thu tuc
hanh chinh chinh thudc tham quyén giai quyét ctia cap huyén (linh vuc tai nguyén
va moi truong, xay dung, déng ky kinh doanh).

B phan Mot ctra cap huyén, cap xa: bén canh viéc tiép nhan thi tuc hanh
chinh thugce thim quyén giai quyét theo quy dinh, B phan Mdt cira cép huyén
con tiép nhan thém 14 thu tuc hanh chinh nganh doc (cong an va bao hiém xa
hoi), 27 thu tuc cua Cong ty dién luc va Cong ty ¢6 phan cap nude Ca Mau.

Pong thoi, thuc hién quy trinh “04 tai chd” (goém tiép nhan, tham dinh, phé
duyét va tra két qua) d01 voi 125 thu tuc hanh chinh, trong do: 101 thu tuc hanh
chinh thudc thdm quyén giai quyét ciia 08 don vi cap tinh®; 24 thi tuc hanh chinh

%09 thu tuc hanh chinh thudc linh vuc S& Tai nguyén va Méi truong, 03 thu tuc hanh chinh thuge linh vuc S¢ Tai
chinh, 66 thii tuc hanh chinh thudc linh vue S& Ké hoach va Dau tu, 11 tha tuc hanh chinh thudc linh vuc S& Cong
Thuong, 02 thu tyc hanh chinh thugc linh vyre S¢ Gido duc va Pao tao, 04 thu tyc hanh chinh thugc linh vire S& Tu
phép, 05 thu tuc hanh chinh thuge linh vuc S0 Y té va 01 tha tuc hanh chinh thudc linh vuc Béo hiém xa hi tinh.



thudc tham quyen giai quyét cua B phén Mot cura cap huyen Két qua, Trung
tam Giai quyet thu tuc hanh chinh da giai quyét 1.297 ho so, B6 phan Mot cira
cap huyén da giai quyét 224 ho so.

b) Ung dung cong nghé thong tin trong giai quyét thii tuc hanh chinh

Nhim ddy manh thuc hién cong tac s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh trén dia ban tinh, thyc hién chi dao cua Chu tich UBND tinh, Trung
tam Giai quyet thi tuc hanh chinh tinh da to chirc 13 16p tap huén (11 lop tap
huan cho d6i tugng cén by, cong chiic cap huyén, xa; 02 16p tap huan cho doi
tugng cong chirc so, ban, nganh tinh), véi 1.212 lugt nguoi tham du; tir do, gitp
can bg, cong chire, vién chirc tiép can day du cac quy dinh, quy trinh thyc hién s0
hoa ho so, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh, day manh (mg dung cong ngh¢
thong tin trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Két qua, cap tinh c6 5. 180 hé so s6
hoa, dat 21,96% (chi tiéu dé ra 1a 50%); cap huyén cé 4.575 ho so s6 hoa, dat
11% (chi tiéu dé ra la 40%); cép x3 co 1.268 hd so, dat 2,02% (chi tiéu dé ra 1a

35%). Pong thoi, da trién khai ching thuc ban sao dién tir trén dia ban tinh, dap
(g tat ca cac diéu kién dam béao thuc hién.

Chu tich UBND tinh da ban hanh K& hoach sé 23/KH-UBND ngay
28/01/2022 vé trién khai thuc hién Dé 4n phat trién Ung dung dir ligu vé dan cu,
dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu chuyén dbi sé quéc gia giai doan 2022 -
2025, tam nhin dén nim 2030 trén dia ban tinh. Két qua, hoan thanh trién khai thir
nghiém 03/03 dich vu két ndi chia sé vé xac nhén sé dinh danh c4 nhan va can
cudc cong dan, xac thyc théng tin ho gia dinh, tra ciru thong tin cong dan; t6 chirc
thu nhén cap tai khoan dinh danh dién tir cho 31.205 trlr(mg hop; trién khai thi
diém kham chita bénh Bao hiém y té bang cin cudc cong dan gan chip dién tu
trén dia ban tinh ddi véi 10 Bénh vién, 04 Trung tdm y té huyén, thanh pho Ca
Mau, 12 Phong kham da khoa tu nhén thyc hién kham chira bénh bao hiém y té
bang can cudc cong dan gin chip dién tir. Pong thoi, Trung tim Giai quyet tha
tuc hanh chinh tinh, huyén Pha Tan, huyén Théi Binh bao dam yéu cau veé thiét
bi, duong truyen, thiét bi bao mat tuong Iura dé dua thu tuc hanh chinh linh vuc
can cudc cong dan thuc hién tai B6 phan Mot cira. B phan Mot cura cép xd da su
dung Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh tinh c6 két ndi v6i Co so
Dir li¢u quoc gia vé dan cu dé thuc hién nghiép vu giai quyet tha tuc hanh chinh
dudi hinh thire phan quyén st dung cho cén bd trén hé théng may chii luu trit tai
Trung tam Tich hop dix liu tinh.

Viée cung cap dich vu cong truc tuyén murc d6 3, mirc do 4 duoc quan tam,
chi dao quyét liét. Ngay 16/11/2021, Chu tich UBND tinh dé ban hanh Quyét dinh

s6 2500/QD-UBND ban hanh Danh muc dich vu cong truc truyén muc do 3, 4
thuc hién trén dia ban tinh. Hién nay, toan tinh cé 92 thu tuc hanh chinh thyc hién

dich vu cong murc d6 3; 254 thu tuc hanh chinh thuc hién dich vu cong mic do 4.

703 TTHC thugc thim quyen giai quyet cia huyén Nam Can, 08 TTHC thudc thim quyen giai quyet cua huyén
Phti Tan, 06 TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia huyén U Minh va 07 TTHC thude thim quyén giai quyét cua
thanh phb Ca Mau.
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Pén nay, c6 346 dich vu cong da tich hop, két ndi VO Cong dich vu cong qudc
gia, dat 100% s6 thu tuc hanh chinh cung cap truc tuyen cap tinh c6 8.051/14.981
hé so ndp truc tuyén, ty 18 trén 53, 74% (khong bao gom ho so nganh doc). Dong
thoi, tinh da hoan thanh viéc cung cip thanh toan truc tuyén déi véi 37 thi tuc dat
dai, con 270 thu tuc dang trong giai doan hoan thién dé dua vao thuc hién; tir dau
nam dén nay, c6 492 giao dich thanh toan truc tuyén trén nén tang thanh toan truc
tuyén tap trung qubc gia.

c) Viéc thuc hién dich vu buu chinh céng ich theo Quyéf dinh sé
45/2016/0QD-TTg cua Thu tuong Chinh phu

Toan tinh hién ¢6 1.400 thu tuc hanh chinh thuc hién tiép nhén hd so qua
dich vu buu chinh cong ich; 1.400 thu tuc hanh chinh thuc hién tra két qué qua
dich vu buu chinh céng ich. Trong 6 thang dau nam, s hd so tiép nhan qua buu
chinh c6ng ich 13 9.663 ho so; s6 ho so tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich
la 165.288 ho so.

d) Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh (ké ca ho so cia nganh doc)

H) so S6 hé so da tra két qua
S6 ho so dT':P g tcon Hd so tra Ho so
TT| Ponvi |phaixic|y 057 TOM8 | 1 qua tra két
: v |[noptruc| han [Tongso| . ° Ty 1& ,.x| Tylé
y tuvé som va qua tré
yen | giai s h
quyét ULE M0 M

I | Cép tinh 159.095 | 104.435 | 6.405 | 152.690 | 152.688 | 99,99% | 02 |0,01%
I |Céphuyén | 50.273 0 4.735 ¥#5.538 45.531 99,99% | 07 |0,01%
I11 Cép Xa 69.901 0 594 | 69.307 | 69.244 | 99,91% 63 10,09%

(Két qua cu thé ciia tung don vi dugc néu tai Phu luc 2 kem theo)

V6i két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trén, mic d6 hai long cta ngudi
dan, doanh nghiép trén dia ban tinh trung binh dat trén 98%.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

Tinh hién c6 18 co quan chuyén mén thuéc UBND tinh va 105 co quan
chuyén mén thuéc UBND cap huyén. Hién nay, cac co quan, don vi dang thuc
hién viéc ra soat, sap xép lai bo méy theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP, Nghi
dinh s6 108/2020/NP-CP cuia Chinh phu. Két qua, ‘Chu tich UBND tinh da quyet
dinh thanh l1ap Bénh vién Lao va Bénh phdi tinh; sip xép cac phong chuyén mon,
nghi€p vu thudéc S6 Y té, tir 06 phong con 05 phong chuyén mén, nghiép vu; sip
xép lai to chire cua Trung tam Phan tich, kiém nghiém, tur 03 phong con 02 phong
chuyén mon; giai thé 09 Trung tdm Gido duc nghe nghiép thudc cac huyén, thanh
phé Ca Mau, chuyén nhiém vu vé Trudng Cao dang nghé Viét Nam - Han Qudc
thuc hién (tir ngay 01/01/2022); trén co s& sap xép, tinh di giam 09 don vi su
nghiép cong lap so voi nam 2021 (nam 2021 cé 608 don vi, hién tai c6 599 don
vi); giam 106 don vi so voi nam 2015, ty 1€ 15,04%.



Trong ky bao céo, Chu tich UBND tinh ban hanh quyét dinh Quy dinh vé
chic ning, nhiém vu, quyén han cua 09 don vi su nghiép cong lap, gom: Trung
tam Phan tich, kiém nghiém tinh; Trung tdm Quan ly, khai thc cong trinh thuy
loi tinh; Trung tdm Huan luyén, dao tao va Thi ddu thé duc thé thao tinh; Bao tang
tinh; Trung tdm Van hoa tinh; Poan Nghé thuat Khmer; Thu vién tinh; Poan Cai
luvong Huong Tram; Trung tdm Dich vu viéc lam tinh.

Cong tac quan ly, sir dung bién ché cong chirc, sé luong ngudi lam viéc
thuc hién dung véi chi tiéu dugc B Noi vu giao nam 2022, cu thé: 2.032 bién ché
cong chirc, tang 07 bién ché so v&i ndam 2021 do B Néi vu giao b6 sung bién ché
cho Vin phong Poan Pai biéu Qudc hoi, giam 277 bién ché coéng chirc so véi
nam 2015, ty 18 12%; giao 19.847 s lugng nguoi lam viée, giam 364 ngudi so
voi nam 2021, giam 2.635 ngudi so véi 2015, ty 16 11,72%. S6 luong cong chire
hién c6 1a 1.815 cong chue va 18.026 vién chure.

Nham nang cao tinh chu dong cho cac dia phuong trong thuc hién viéc
quan ly nha nudc vé phat trién kinh té - xa hoi, UBND tinh da quyét dinh phan
cap mot s6 nhiém vu cho cac sd, ban, nganh tinh, UBND cac huyén, thanh phd
nhu: t6 chirc bd may; quan ly cong chire, vién chirc; xay dung; thu, chi ngan sach;
quan ly tau ca... Cong tac thanh tra, kiém tra cac nhiém vu phan cap dugce cac so,
ban, nganh tinh quan tdm thuc hién dat muc tiéu dé ra trong phan cép nhiém vy,
dat hiéu qua trong qua trinh thuc hién. Tir do, kip thoi phat hién nhitng sai pham
trong thuc hién phén cép (néu c6), mang lai hiéu qua trong hoat déng ctia céc co
quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

> . r ‘ A A
4. Cai cach che dg cong vu
a) Vé co cau cong chure, vién chue theo vi tri viéc lam

Chu tich UBND tinh da phé duyét Dé an vi tri viéc cua tat ca cac co quan
hanh chinh, don vi su nghiép trén dia ban tinh Ca Mau. Két qua, s6 luong cong
chtrc duoc bd tri ding theo dé an vi tri viéc lam 1a 1.759/1.815, dat 96,92%; sO
lwong vién chirc duogc b tri ding theo dé an vi tri viéc lam la 17.788/18.026, dat
98,68%. Bf’ing thoi, chi dao cac co quan, don vi ra soat, co cau, sép xép lai doi
ngii cong chire, vién chire; dén ngay 31/12/2022, dam bao 100% cong chirc, vién
chire dugce bd tri diing dé an vi tri viée lam.

Trong nhitng thang dau nam, Chu tich UBND tinh quyét dinh phé duyét bé
an vi tri viéc lam va co céu ngach cong chirc UBND huyén Ngoc Hién. Pong
thoi, phé duyet Pé an vi tri viéc lam va co cdu chirc danh nghé nghiép vién chure
cia 10 don vi® theo quy dinh tai Nghi dinh s6 62/2020/NP-CP, Nghi dinh sO
106/2020/ND-CP cua Chinh phu.

T rung tadm Khuyen cong truc thuge S¢ Cong Thuong; Bao tang tinh tryc thude S& Vin héa, Thé thao va Du lich;
Bénh vién Mt - Da liéu truc thudc So Y té; Hat quan ly dé diéu; Trung tim giéng nong nghiép, Ban quan ly rirng
phong hd: Bién T4y, Pam Doi, Dat Mili, Kién Vang, Tam Giang truc thudc S& Nong nghiép va Phat trién nong thon.
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Nhim nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban tinh, tinh da thuc
hién kiém tra cong vu doi vdi 08 co quan, don vi trén dia ban tinh; qua kiém tra cho
thay cac co quan, don vi dugc kiém tra thuc hién tot ché do cong vu theo quy dinh.

b) Viéc thuc hién doi moi cong tac quan ly can b, cong chire, vién chirc

Thuc hién Nghi dinh sé 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cua Chinh phu
quy dinh t6 chirc cac co quan chuyén moén thuéc UBND tinh, thanh phd truc
thuc Trung wong; Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh
phu sira d6i, bé sung mét sé diéu cua Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay
04/4/2014 cua Chinh pha quy dinh té chirc cic co quan chuyén mén thudc
UBND tinh, thanh phé truc thudc Trung wong, két qua, sé lugng lanh dao cép
s0, cap phong thuc hién dam bao quy dinh.

Thuc hién cac quy dinh veé quan ly can bg, cong chtrc, vién chire: Chu tich
UBND tinh di ban hanh quyét dinh b6 nhiém 06 truong hop, diéu dong, bd nhiém
02 truong hop, bo nhiém lai 06 trudng hop, nghi huu 04 truong hop; thong bao
nghi huu 03 truong hop; kéo dai thoi gian gitr chirc vu 01 cong chirc; cong nhan
két qua xét nang ngach 01 cong chirc tir ngach chuyén vién 1én ngach chuyén vién
chinh; tinh gian bién ché nam 2022 dbi voi 63 trudong hop.

Cong tac tuyén dung dugc thuc hién dung quy dinh, Chu tich UBND tinh
ban hanh Quyét dinh s6 1008/QD-UBND ngay 31/03/2022 ban hanh Ké hoach
tuyén dung coéng chic tinh Ca Mau nam 2022, nhu cau tuyen dung cong chuc
nam 2022 cta tinh 1a 92 chi tiéu; dén nay, da nhén 745 phiéu ding ky du tuyén
cua céc thi sinh dy thi; dang thuc hién quy trinh tiép theo theo quy dinh.

¢) Cong tdc dao tao, boi dudng can b, cong chirc

Chu tich UBND tinh ban hanh cac Quyét dinh nhu: Quyét dinh s6 240/QD-UBND
ngdy 28/01/2022 phé duyét ké hoach dao tao, khuyén khich dao tao sau dai hoc va
Ké hoach boi ‘dudng can bg, cong chuc, vién chirc nam 2022 cua tinh Ca Mau;
Quyét dinh s0 2923/QDb-UBND ngay 22/12/2021 phé duyét Ké hoach dao tao
gido vién mam non tinh Ca Mau giai doan 2021 - 2025; Ké hoach dao tao, boi
dudng, nang cao nang luc doi ngli lam cong tac dan s6 cac cap giai doan 2022 -
2030 trén dia ban tinh Ca Mau. Két qua, tinh da cir 22 vién chuc di hoc sau dai
hoc; 01 cong chirc tham gia 10p bdi dudng nghiép vu thanh tra vién cao cap.

Théng qua cong tac dao tao, boi dudng, doi ngli can b, cong chirc cap tinh,
cap huyén dat chuan theo quy dinh chiém ty 1& 99,02%; can b lanh dao, quan ly
cap s¢ dat chuan theo quy dinh chiém 100%; lanh dao cap phong dat chuan theo
quy dinh chiém 100%; can bd chuyén trach cap xa dat chuén vé chuyén mén,
nghiép vu chiém 100%:; cong chirc cap xa dat chuan vé chuyén mon, nghiép vu
chiém 100%.

5. Cai cach tai chinh cong
Thuc hién Nghi dinh 156 151/2017/ND-CP ngay 26/12/2017 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot so dieu cua Ludt Quan ly, sur dung tai san cong, Chu tich
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UBND tinh quyet dmh phé duyét 06 Dé an sir dung tai san cong vao muc dich cho
thué tai mot s6 don vi’; thanh ly, diéu chuyén tai san gén lién trén dét thudc quyén
quan ly, sir dung cua 24 don vi'?.

Thuyc hién Thong tu s6 343/2016/TT-BTC ngay 30/12/2016 cta Bo truong
Bo Tai chinh huéng din thuc hién cong khai ngén sach nha nudc dm V@1 cac cap
ngan sach, Chu tich UBND tinh quyét dinh cong bo cong khai sé liéu du toan
ngan sach tinh Ca Mau nam 2022. Pong thoi, quyét dinh giao du toan thu ngan
sach cho Cuc Thué va cac huyén, thanh phé Ca Mau theo quy dinh tai Nghi
quyét sé 44/NQ-HDPND ngay 04/12/2021 cua Hoi dong nhan dan tinh Ca Mau
khéa X, Ky hop thtr Tu; phé duyét du toan Mua sam xe 6 t6 phuc vu dé 4n xe
cong theo quy dinh.

Viéc ddi méi co ché tai chinh déi véi co quan hanh chinh va don vi su
nghiép cong lap dugc thuc hién dung quy dinh. Cu thé, toan tinh hién c6 238 co
quan hanh chinh duoc giao thuc hién ché do tu chu, dat ty 1& 100% (cap tinh 32
don vi, cap huyén 105 don vi, cap xa 101 don vi); c6 599 don vi su nghiép coéng
lap thuc hién tu chu theo quy dinh tai Nghi dinh sb 60/2021/ND-CP ngay
21/6/2021 cua Chinh phu Quy dinh co ché tu chu tai chinh cta don vi su nghiép
cong lap; trong do: 04 don vi su nghiép cong tu bao dam chi thuong xuyén va chi
dau tu; 31 don vi su nghiép cong tu bao dam chi thuong xuyén; 269 don vi su
nghiép cong tu bao dam mot phan chi thuong xuyén va 295 don vi su nghiép cong
do Nha nudc bao dam chi thuong xuyén.

Nhim day manh cong tac thuc hanh tiét kiém, chng lang phi trén dia ban
tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh Chuong trinh thyc hanh tiét kiém, chéng lang
phi nam 2022 theo quy dinh tai Nghi dinh s6 84/2014/ND-CP ngay 08/9/2014 cua
Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Thuc hanh tiét kiém, chéng lang
phi. Theo d6, Chuong trinh dua ra 04 ndi dung can tiét kiém, chong lang phi trén
tat ca cac linh vue, trong dé tap trung vao mdt s linh vuc nhu: quan ly, sir dung
kinh phi thudng xuyén cuia ngan sach nha nudc nam 2022; quan ly, sir dung von
dau tu xay dung co ban tir ngan sach nha nuéc do don vi lam chi dau tu; quan ly,
su dung lao dong va thoi gian lam viéc.

6. Hién dai héa hanh chinh

Ha tang k¥ thuét dugc tinh quan tim dau tu, co ban dép tmg yéu cau nhiém
vu dugc giao, phuc vu tét cong tac quan ly céac [inh vyc trén dia ban tinh. Vira
qua, tinh di dau tu Trung tdm dit liéu du phong, san sang thay thé khoi phuc hoat
dong binh thudng cac hé thong thong tin cta tinh néu trung tim dit liéu chinh gap

? Vuon Quéce gia U Minh Ha; Ban Quan ly rimg phong h¢ Tam Giang truc thugc S& Nong nghi¢p va PTNT; Bénh
vién da khoa khu vuc Trin Van Thoi truc thude S¢ Y té; Trung tim K§ thudt do luong chét lugng tryc thude S
Khoa hoc va Cong nghé; Truong THCS Tan Hung Tdy truc thugc UBND huyén Phi Tén; Truong THPT Song
Péc truc thude So Gido duc va Pao tao.

10 Chi cuc Kiém lam, Chi cuc Thuy san, Ban Quan ly rirng phong h¢ Dit Miii, Poan Cai luong Huong Tram, Bénh
vién da khoa Niam Cin, 03 don vi truc thuoc UBND huyén Tran Van Thoi, 06 don vi truc thugc UBND huyén
Pim Doi, 01 don vi truc thuéc UBND huyén Théi Binh, 05 don vi truc thuoc UBND huyén Cai Nudc, 02 don vi
truc thuéec UBND thanh phé Ca Mau, 02 don vj truc thugc UBND huyén Nam Can.
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su ¢6 vé an toan thong tin mang. Trung tam dir lidu da duogc T6 chirc Chimg nhan
DAS danh gia phu hgp véi cac yéu cau cua tiéu chuan ISO/IEC 27001:2013.
Pong thoi, trién khai bude dau dua trén nén tang 4G cho phép céc thiét bi cam
bién dat & cac dia diém khac nhau trén dia ban tinh c6 thé do muc nudc, do min,
pH, TDS, NO2... truyén thoi gian thuc vé Trung tdm dir liéu cta tinh dé luu trir
va xir Iy, phuc vu tét cong tac quan ly trén linh vuc tai nguyén va méi truong.

Hién nay, tinh dang sir dung, khai thac khoang 142 phan mém, hé théng
thong tin tai cac co quan, don vi nha nudce trén dia ban tinh; trong do: 60 phan
mém, hé théng thong tin do tinh trién khai thue hién, 82 phan mém, hé thong
thong tin dugc tich hop, st dung trén co so trién khai clia cac co quan trung wong.

Hé théng quan ly van ban va diéu hanh (iOffice) tiép tuc dugc phat trién
hoan thién va trién khai mo rong dén nhiéu don vi str dung; dap (mg day du tinh
nang gui, nhan van ban dién tir gitta cac co quan nha nudc va lién thong duge 4
cap chinh quyén (tir Trung uong dén cép xa). Pén nay, da trién khai dén 655 co
quan, don vi thudc hé thdng co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Ca
Mau, voi hon 10.825 tai khoan ngudi dung; c6 254 don vi trén dia ban c6 thé két
ndi véi Truc lién théng van ban qubc gia. Két qua nhu sau:

At ooa .. .| Tilg CB,CC sir
Tilé xirly van | Til€ xwr ly van dune hé thén
TT Pon vi ban dén trén | ban di trén ﬂ;wgn o éng
hé théng (%) | hé théng (%) £ Xty
(o)
1 | Cép tinh 100 100 100
2 | Cép huyén 99 98 100
3 |Capxa 98 87 97

(Két qua cu thé cua timg dom vi dwoc néu tai Phu luc 3 kém theo)

Nham nang cao chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, tinh da trién
khai thuc hién tmg dung Chinh quyén dién tir tinh Ca Mau (CaMau-G) tich hop
céc phan hé, tién ich phuc vu nhu cau tiép can thong tin cua nguoi dan va doanh
nghiép trén dia ban tinh, gitp nguoi dan nam bat nhanh chéng cac quy dinh cua
phép luat, cac thong tin chi dao, diéu hanh, cac thong bao khan cip tir co quan
quan ly nha nudc. Dong thoi, ngudi dan cé thé gii phan anh hién truong cac vu
viéc trén dia ban tinh dén co quan quan ly nha nudce tiép nhan va xir 1y, han che tbi
da thiét hai cho nguoi dan chi vi thleu théng tin hodc thong tin chua dugc nam bt
gdy ra; tir d6, nguoi dan dé dang tiép can cac hé théng thong tin, cac (mg dung
trong kién tric chinh quyén dién tir ctia tinh.

Bén canh do, San giao dich thuong mai dién tu tinh Ca Mau (thanh lap tur
thang 3/2021) dat dugc mot so hiéu qua dang ghi nhan nhu: ¢6 57 doanh nghiép,
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thuong nhan tham gia kénh nguoi ban, 303 san pham duogc trung bay trén San
giao dich thuong mai dién tir. Tlr nhitng hiéu qua mang lai cua San giao dich da
g6p phan dua nhimg san pham dic san cua tinh dén véi nguoi dan trong va ngoai nudc.

III. NHAN XET, PANH GIA CHUNG
1. Nhirng mat lam dwgc

- C6 05 chi tiéu thuc hién dat va vuot Ké hoach Cai cach hémgh chinh dé ra,
09 chi tiéu dang thuc hién trong thoi han quy dinh (néi dung cu thé dwoc néu tai
Phu luc 4 kem theo).

- Tinh uy, HDND, UBND tinh cé su quan tam, chi dao thuong xuyén,
quyét liét trong cong tac cai cach hanh chinh; cong tac hudng dan, kiém tra, giam
sat dugc tang cuong; y thuic, trach nhiém cua cac co quan, don vi, can bg, cong
chure trong thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh tirng budc dugc nang 1én.

- Chi s6 nang luc canh tranh céip tinh tang 11 bac so véi nam 2020 (ndm
2020 x€p hang 43, nam 2021 xép hang 32).

- Cong tac gap go, dbi thoai két hop biéu duong, tri 4n nha dau tu, doanh
nghiép dugc Lanh dao tinh cht trong thuc hién kip thoi, da biéu duong, tri an 661
v6i 60 doanh nghiép dang kinh doanh trén dia ban tinh va 19 nha dau tu tiém
nang, dang tim hiéu tai Ca Mau; gép phan thu hut dau tu cua cac doanh nghiép
trén dia ban tinh.

- Cong tac cai cach thé ché trén dia ban tinh duoc thuc hién thuong xuyén,
hi¢u qua; kip thoi phat hién nhimg van ban quy pham phap luat khong con phu
hop thong qua cong tac kiém tra, ra soat. Tir d6, kip thoi sira d6i, bé sung, thay
thé nhig vin ban quy pham phép luat khong pht hop; nang cao chat lugng vin
ban quy pham phap luat do tinh ban hanh dung quy dinh, phu hop véi tinh hinh
thuc té cua tinh.

- Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh cia tinh luén liy nguoi dan lam
trung tdm, sy hai 1ong cua ngudi dan lam muyc tiéu thyc hién; tir do, chat luong
giai quyét thu tuc hanh chinh dugc nang 1én, ty 1¢ hd so giai quyét dung han va
trude han cho td chirc, ca nhan & cap tinh dat 99,99%, cip huyén dat 99,99%, cép
xa dat 99,91%; murc do hai long cua nguoi dan, doanh nghiép ddi vai su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc trung binh dat 98%.

- Cong tac sp xép td chirc bd may trén dia ban tinh tiép tuc dugc ddy manh
(giam 10 don vi su nghiép cong lap so véi nam 2021); kip thoi quy dinh chuc
nang, nhiém vy, xay dung dé an vj tri viéc lam cuia céc to chirc hanh chinh, don vi
su nghiép cong lap trén dia ban tinh. Qua do, gitp cac don vi tinh gon b may,
nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong.

- Cong tac tuyén dung, str dung cong churc, vién chire trén dia ban tinh dugc
quan tdm thuc hién; chét lugng doi ngili cdn bd, cdng chirc, vién chirc timg budc
duoc nang 1én vé trinh dé chuyén mon, nghiép vu va k¥ ning hanh chinh théng
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qua viéc doi mdi cong tac, dao tao, boi dudng va sap xép, bo tri can bg, cong
chure, vién chure theo dé an vi tri viéc lam.

- Cong tac thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi trén dia ban tinh duoc trién
khai thuc hién hiéu qua; co ché tu chu trong don vi s nghiép cong lap ngay cang
dugc quan tdm thuc hién theo hudng giam dan chi ngan sach cho don vi su
nghiép cong lap trén dia ban tinh.

- Viéc tng dung cong nghé thong tin trong giai quyét thu tuc hanh chinh
duoc trién khai manh trén dia ban tinh; nhiéu Hé théng, phan mém dugc trién
khai thuc hién trong cong tac quan ly nha nudc, trao doi cong vi€c gilra cac co
quan, don vi nham muc tiéu giam t6i thiéu hd so gidy (trir ho so mat) dugce trién
khai hiéu qua, dat 99%.

2. Han ché, khé khin va nguyén nhén
2.1. Han ché, khé khin

- Chi s6 cai cach hanh chinh, Chi s6 hai long cta ngudi dan, doanh nghiép
d6i véi su phuc vu ctia cac co quan hanh chinh nha nuéc nam 2021 cua tinh giam
so voi nam 2020. Xuét phat tir mot s6 nguyén nhan chu yéu nhu sau: Mot s6 lanh
dao s, nganh, UBND huyén, thanh pho danh gia chua cao viéc thuc hién quy ché
lam viéc cua Uy ban nhan dan tinh, viéc sip xép, kién toan té chirc bd may va
cong tac phan cap cta tinh; muc d6 hai 1ong cia nguoi dan, doanh nghiép déi voi
viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cua cac co quan hanh chinh nha nuéc
cua tinh bi tut giam...

- Thu truong mot s6 co quan, don vi chua that sy quan tam sau sat trong
trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh; chua manh dan dé xuat UBND
tinh nhiéu sang kién, giai phap hiéu qua trong cong tac cai cach hanh chinh do
con bi dong, c6 tdm ly trong chd vao su chi dao cta cap trén.

- Van con mdt sé don vi chua chi dong trong cong téc ra sodt vin ban quy
pham phap ludt khi van ban ngudn thay d6i. Tir d6, anh hudng dén viéc ban hanh
van ban stra doi, bo sung, thay thé van ban quy pham phap luat khong phu hop
chua kip thoi; mot s6 don vi xtr ly nhitng van ban khong phu hgp dugce phat hién
qua cong tac kiém tra, ra soat con cham.

- Ty 1¢ tinh gian bién ché dat thap, chua dat ké hoach dé ra; cong téc dénh
gid can bg, cong churc chua that su bao dam tinh khach quan, van con truong hop
né nang, ngai va cham. Tur do, chua thuc hién dugc tinh gian bién ché ddi vai
nhimg cdng churc, vién chuc khong hoan thanh nhiém vu.

- Van con truong hop bd tri cong chire, vién chue chua dung dé an vi tri
viéc lam duoc phé duyét (cong chirc, chiém 3,08%, vién chic chiém 1,32%).

- S6 lugng don vi sy nghiép cong lap do ngan sach dam bao toan bd chi
hoat dong thudong xuyén 16n, dan dén ganh ndng chi ngén sach. Viéc thuc hién tu
chu, tu chiu trach nhiém ctia cac don vi su nghiép cong lap c6 cai tién nhung van
con cham, chua cé bude chuyén bién mang tinh dot phé.
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- Viéc tiép nhan, giai quyet hé so truc tuyén cp huyén, cap xa thuc hién
trén Cong Dich vu cong qudc gia chua dam bao theo quy dinh vé ky thuat, quy
trinh thuc hién nén Cong Dich vu cong qudc gia khong ghi nhan hd S0 truc tuyen
cho cap huyén, cap xa. Viéc thyuc hién chimg thue ban sao dién tur va s6 héa ho so
cap huyén, cap xa con cham, chua dung tién do theo quy dinh. Viéc sir dung chit
ky s6 thuong xuyén con han ché.

2.2. Nguyén nhan

- Nguoi dimg dau mot s co quan, don vi thiéu kiém tra, dén déc, nhéc nho
cap dudi trong qua trinh thyc hién cong téc cai cach hanh chinh; chua quyét liét,
cham xtr 1y, khic phuc nhing ton tai, han ché da dugc phat hién, chi dao xu ly.

- Thu trudng mot sé co quan, don vi chua manh dan sip xép, tinh gian bién
ché déi véi nhimg cong chire, vién chirc chua dung dé 4n vi tri viée 1am dugc phé
duyét; chua that su khach quan trong danh gia can by cong chire, tinh gian bién
ché; qua trinh danh gia, xép loai cong chirc hang nim chua that su cong tam, danh
gia chua dung thuc chat.

- Nguoi dan chua quen str dung cac thiét bi cong nghé thong tin hién dai,
nén chua that su hiéu va yén tam thuc hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong

mang; viéc quy dinh phai s dung chit ky s6 trong thuc hién giao dich truc tuyén
la tré ngai 16n nhat dé ngudi dan thuc hién.

- Trinh do chuyén mon, nghiép vu; tinh than, trach nhiém lam viéc cua mot
sO can by, cong chtrc, vién chirc con han che, chua dap ing yéu cau nhiém vu
duogc giao.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH
TRONG TAM

1. Trién khai thuc hién kip thoi, c¢6 hiéu qua cac van ban, chi dao cv‘fta c?lp
trén v€ cdng tac cai cach hanh chinh. Thuc hién dat cac chi tiéu, nhiém vu dé ra tai
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030 cua tinh Ca Mau.

2. T6 chirc Hoi nghi truc tuyén trién khai Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030; thao luan giai phap cai thién Chi s6
cai cach hanh chinh, Chi so ning luc canh tranh cua tinh Ca Mau.

3. Cong bd Chi sb cai cach hanh chinh ndm 2021 ciia cc sd, ban, nganh
tinh, UBND cac huyén, thanh pho.

4. Cong bd kip thoi 100% thu tuc hanh chinh theo quy dinh; tiép tuc ra soat,
cét giam thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh nhlmg phai dam bao tinh kha thi,
hi¢u qua; ra soat thu tuc hanh chinh thudc tham quyén quan ly va pham vi giai
quyét clia cac s, ban, nganh tinh, UBND cép huyén, cip x4 theo quy dinh.

5. P4y manh tmg dung cong nghé thong tin trong giai quyet thu tuc hanh
chinh, thyc hién dat hi¢u qua viéc chimg thyc ban sao dién tur, s6 hoa ho so két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh, ho so truc tuyén... gop phan nang cao mic do
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hai long cua nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh khi tham gia thuc hién thu
tuc hanh chinh.

6. Khan truong sip xép tb chirc bd may céc co quan chuyén mén cip tinh,
cap huyén dam bao quy dinh tai Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP, Nghi dinh s
108/2020/ND-CP ngay 14/09/2020 ctia Chinh phu. Gan sip xép bd may véi tinh
gian bién ché.

7. Thuc hién viéc tuyén dung cong chirc, vién chirc dbi véi cac td chirc
hanh chinh, don vi su nghiép trén dia ban tinh dam bao tinh cong khai, minh bach,
dung quy dinh phap luat. Pong thoi, thuc hién tét cong tac bd nhiém, tuyén dung,
su dung, quan ly can bg, cong churc, vién chure theo quy dinh.

8. Tap trung hoan thanh viéc c6 phan héa cac don vi dd duoc Thu tudng
Chinh phu phé duyét; tiép tuc ra soat, trinh phé duyét ¢d phan hoa ddi véi nhimg
don vi dép ung yéu cau. Pong thoi, tiép tuc quan ly, sir dung c¢é hidu qua tai san
cong; tang mirc do tu chi cua cac don vi su nghiép cong lap, giam chi truc tiép
ngan sach cho cac don vi nay.

9. Pdy manh cong tac tuyén truyén, phd bién vé dich vu cong truc tuyén,
buu chinh cong ich bang cac hinh thirc phii hop, hiéu qua, nhat 1a viéc tmg dung
Zalo trong giai quyét thu tuc hanh chinh va nang cao hiéu qua thuc hién dich vu
cong truc tuyén muc do 3, 4 dat hiéu qua.

10. Thuc hién viéc kiém tra dinh ky va kiém tra dot xuat cong téc cai cach
hanh chinh theo ké hoach dé ra.

~ Trén day la Bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 6 thang
dau nam va phuong hudng, nhiém vu trong tdm 6 thang cudi ndm 2022 cua tinh
Ca Mau (gui kem Phu luc 1, 2, 3, 4)./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN TiNH

- Thudmg tryc Tinh uy (b/c); KT. CHﬁ TICH
- Thuong truee HDND tinh (b/c); : st
- Pai biéu HDND tinh; —~PHO- HU TICH

- Ban Phap ché HDND tinh;
- Phong CCHC (T);
- Luu: VT. Lai(za{]}_

Lam Van Bi
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,9.-“ _TH\Q G KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH HANH CHINH
S/ "06 THANG\ AU NAM 2022 CUA UY BAN NHAN DAN TiNH CA MAU

‘b&hﬁ kem !heo B; o cdo s6: 162—/BC-UBND ngay 14 /6/2022 ciia UBND tinh Ca Mau)

5> ,f _ ,_‘_\\_:;. /
\ u/ ' Pon vi | B0 ¢4o CCHC 6 thing
STT Chi tiéu thong ké ik dau nim 2022
‘ ™" [Ts8iiéu | Ghicha
I Cong tic chi dao dieu hanh CCHC
1 So vénubﬁn ?h‘i dao C'CH(.JAdﬁ ban hanh (Két luén, chi thi, Vanbin| 107
cong van chi dao, quan triét)
2 [Ty 1§ hoan thanh Ké hoach CCHC nim % 52,5
2.1. |S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém 40
2.2. [S6 nhiém vu da hoan thanh Nhié¢m 21
3 |Kiém tra CCHC
3.1. |S6 UBND cép huyén da kiém tra Go 2
quan,
3.2. [Ty 1€ xt ly cdc van dé phat hién qua kiém tra % 57,14
3.2.1.|Téng sd van dé phat hién qua kiém tra Vin dé 7
3.2.2.|S6 van dé phat hién da xu 1y xong Vian dé 4
5 Thuc hién nhiém vu Chinh phi, Thi twéng Chinh phu
5.1. |Tong s6 nhiém vu dugc giao Nhiém 36
5.2. |S6 nhiém vu da hoan thanh ding han Nhiém 22
53. |So nhiém vu da hoan thanh nhung qua han Nhiém 0
5.4. [S6 nhiém vu qua han nhung chua hoan thanh Nhiém 0
I1. Cal cach thé ché
1 Tong 56 VBQPPL do dia phuong ban hanh Vin ban 28
1.1. |S6 VBQPPL do cap tinh ban hanh Vin ban 17
1.2. |S6 VBQPPL do cip huyén ban hanh Vin ban 11
1.3. [S6 VBQPPL do cép xa ban hanh Vin ban 0
2 |Kiém tra, xir ly VBQPPL
2.1. [S8 VBQPPL da kiém tra theo thim quyén cua cap tinh Vin ban 28
2.2. [Ty 1é xtr Iy VBQPPL sau kiém tra % 100
2.2.1.[Tong s6 VBQPPL can phai xir ly sau kiém tra Vin ban 1
2.2.2.|S6 VBQPPL c06 kién nghi xur ly da duogc xir Iy xong Vin ban 1
3 Ra soat VBQPPL
3.1. [S6 VBQPPL da ra soat thudc tham quyén ctia cép tinh Vin ban 432
3.2. |Tylé xir ly VBQPPL sau ra soat % 61,54
3.2.1.|Tong so VBQPPL can phai xir Iy sau ra sodt Vinban| 65
3.2.2.|S6 VBQPPL c6 kién nghi xtr Iy da duge xir Iy xong Vinban| 40
IIl. |Cai cach thi tuc hanh chinh
1 Thong ké TTHC
1.1. [S6 TTHC cdng bo moi Thu tuc 71
1.2. |S6 TTHC bai bé, thay thé Thi tyc [ 275
1.4. [Téng s6 TTHC thudc thim quyén giai quyét tai dia phuong Thu tuc 1.984
1.4.1.|S6 TTHC cdp tinh Thi tyc [ 1.506
1.4.2.{S6 TTHC cap huyén Thu tuc 315
1.4.3.]S6 TTHC cap xa Thu tuc 163
p Thuc hién co ché mjt cura, mot cira lién thong
2.1. [S6 TTHC lién thong cung cap Thu tuc 336




B4o ciao CCHC 6 thang

STT Chi tiéu théng ké D:::l: ! _dhu niim 2022
So liéu Ghi chu
2.2. |S6 TTHC lién thong giira cac cap chinh quyén Thutuc | 424
Cép tinh: 83
- S6 TTHC dz} thuc hi_é:g ti‘ép nha'n va giai quyét ho so khong Thi tuc i3 ;FTHCE |
phu thudc vao dia gidi hanh chinh. Cap huyén:
19 TTHC
3 Két qua gidi quyet TTHC
31 Ty 1& hd so TTHC do cac s&, nganh tiép nhan dugc giai quyét o 99.99
ding han ‘
3.1.1.|Tong s6 hd so TTHC da giai quyét xong Hoso | 152.690
3.1.2./S6 ho so TTHC giai quyét dung han Hoso | 152.688
39, |D 1:73 ho so TTHC do UBND cap huyén tiép nhan duge giai i 99.99
quyét dung han i
3.2.1.|Tong s6 ho so TTHC da giai quyét xong Hoso | 45.538
3.2.2.[S6 ho so TTHC giai quyét diing han Hoso | 45.531
33 T?’! 1& hd so TTHC do UBND cap x4 tiép nhan dugc giai quyét % 9991
dung han
3.3.1.|Tong s6 ho so TTHC da giai quyét xong Ho so 69.307
3.3.2./S6 ho so TTHC giai quyét ding han H6 so 69.244
IV. [Cai cach to chirc bd may
1 Siip xép, kién toan t6 chirc bd may
11 Ty 1é s&, nganh da hoan thanh viéc sap xép cac phong chuyén o 23.33%
" |moén déap irng cac ti€u chi theo quy dinh cua Chinh phu :
12 Ty 1& UBND cap huyén da hoan thanh viéc sap xép cac phong o 100
" |chuyén moén dép g céc tiéu chi theo quy dinh ctia Chinh phu
1.3. [S6 luong cac ban quan 1y truc thugc UBND cap tinh Ban 1
1.4. [S6 t6 chire lién nganh do cap tinh thanh lap Td chirc 1
1.5. |Téng s6 don vi su nghiép cong lap (DVSNCL) tai dia phuong qS:n 599
1.5.1.|Sé DVSNCL thugc UBND tinh o 10
quan,
1.5.2. [S6 PVSNCL thudc sd, nganh va tuong duong qui; 103
1.5.3.|S6 DPVSNCL thugc UBND cép huyén qE; 486
1.54. T}”/ 1€ BVSNCL da cat giam so vai nam 2015 % 15,04
2 S6 li¢u vé bién ché cong chirc
2.1, Tong SO bién ché duoc giao trong nim Neudi 2.032
22 Tong s0 bién ché co mit tai thoi diém bao céo Nguoi 1.815
2.3. [S6 hop dong lao dong lam viéc tai cac co quan. to chirc hanh | Neuoi 0
2.4. |S6 bién ché da tinh gian trong ky béo cdo Neudi 5
2.5. |Ty 1é phan tram bién ché da tinh gian so vdi nam 2015 % 6.7
3 S6 nguwoi lam viée hwong lrong tir NSNN tai cac don vi sw
nghiép cong lap
3.1. Tong sO nguoi lam viée duge giao Neouoi 19.847
3.2 Tong 50 nguoi lam viéc ¢d mat tai thoi diém bdo cao Neouodi 18.026
3.3. |S6 ngudi da tinh gian trong ky bao cdo Negudi 58
3.4. |Tylé % da tinh gian so vdi nam 2015 % 6.9




Bdo cao CCHC 6 thing

S \ Chi tiéu théng ké Bfi:'l; ' dAu nim 2022
/RN So liéu Ghi chii
S (llm cabh cheﬂo cong vu

1 \\ 4\ Vi tri viéc lam cia cong chirc, vién chire

1 1\\\. Se co quan,,té chirc hanh chinh da dugc phé duyét vi tri viéc Co 30

. lém theo-quy dinh quan,

S6 don vi su nghiép da dugc phé duyét vi tri viéc lam theo Co

1.2. v 599

quy dinh quan,

13 SO co quan, to chire ¢6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc lam Co 0

T phét hién qua thanh tra quan,

2 Tuyen dung cong chlrc, vién chire
2.1. |S6 cong chire duge tuyen dung theo truong hop dac biét. Nguoi 26
29 So’can‘b(_) coilg ct}er cap xa dugc xét chuyén thanh cong N 3
churc cap huyén trd 1én.
2.3. [S6 vién chic duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi 65
V1. |Cai cach tai chinh cong
2.1. |Tong s6 DVSN cong lap tai dia phuong Don vi 599
2.2. [S6 DVSN tu bao dam chi thudng xuyén va chi diu tu Pon vi 4
2.3. [S6 DVSN tu bao dam chi thuong xuyén Don vi 30
2.4. |S6 DVSN tu bao dam mot phan chi thuong xuyén Don vi 269
2.4.1 [SO DVSN tu bao dam tir 70% - dudi 100% chi thuong xuyén | Don vi 10
2.4.2 |S6 DVSN tu bao dam tir 30% - dudi 70% chi thudong xuyén Don vi 11
2.4.3 [S6 DVSN tu bao dam tir 10% - dudi 30% chi thuong xuyén Pon vi 248
2.5. [S6 DVSN do Nha nude bao dam chi thuong xuyén Don vi 296
26, S6 lugng DVSN da chuyén doi thanh cong ty co phan (lity ké Pon vi 0
dén thoi diém béo cao)
VII. |Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh
1 Cr’;‘l? nhit Kién tric chinh quyén dién tir phién bian méi {():l:;an l
IR ' thanh =
Xy dung va van hanh Hé thong hop truc tuyén Lién Chua c6
5 thong 2 cap: Tir UBND tinh - 100% UBND cac huyén. =02 5
Lién thong 3 cAp: Tir UBND tinh - 100% UBND cip cp=1
huvén, cip xa. i 3chp =
3 Ty 1€ bao cao dinh ky dwgc giri, nhan qua Hé thong thong % 100
tin bao cdo qudc gia
Chua =
. ¢ g i s v o y 0 Pang
4 Trién khai xay dung nén tang chia sé, tich hop dung lam = 1 l
chung (LGSP). el
thanh =
5 [S6 liéu vé trao ddi vin ban di¢n tir
51 T}]uc hién két péi, lién Fhﬁn,g cac Hé thong quan ly vén ban
" |diéu hanh tir cap tinh dén cap xa

5.1.1 |Ty I¢ s¢, nganh da két noi, lién thong véi UBND tinh % 100

5.1.2. [Ty 1€ UBND cap huyén da ket noi, lién thong véi UBND tinh % 100

5.1.3.|Ty 1¢ UBND cap xa da két noi, lién thong voi UBND huyén. % 100

Ty 1€ str dung van ban dién tir ctia dia phuong (Chi thong ké
5.2. |ty I& van ban dugc guri hoan toan dudi dang dién tir; sir dung % 83,87

chir ky s6. ching thu sb va giri trén mdi truong dién t).
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STT Chi tiéu théng ké })22: ’ diu nam 2022
S6 ligu Ghi chu

5.2.1.|Ty 1é st dung vén ban dién tir ciia céc so. ban, nganh cap tinh % 97,2

5.2.2.|Ty 18 sit dung van ban dién tir cia UBND cap huyén % 86,5

5.2.3.|Ty 1€ sur dung véan ban dién tu cua UBND cap xa % 67.9

53 Xay dung, van hanh Hé thong thong tin mot ctra dién tir tap

" |trung cua tinh

5.1 [Ty 18 §&; nganh da két noi lién thong voi Hé théng % 100

5.3.2.|Ty 1¢ don vi cap huyén da ket noi lién thong véi Hé thong % 100

5.3.3.|Ty 1€ d(m vi cap xa da két noi lién thong voi Hé thong % 100

6 Cung cap dich vu cong truc tuyén

6.1. [Tyl¢ TTHC du diéu kién duogc cung cap truc tuyén mirc do 3 % 100

6.1.1. Tong so TTHC du dteu kién cung cap truc tuyén mirc do 3 Thu tuc 92

6.1.2.]S6 TTHC dang cung cap truc tuven miurc do 3 Thu tuc 92

6.13. So TTHC dang cung cap truc tuyén mirc do 3 c6 phat sinh ho Thi tuc 15
so ndp truc tuyén

6.2. |Ty1¢ TTHC du diéu kién duoc cung cap truc tuvén muc do 4 % 100

6.2.1. Tong s6 TTHC du dleu kién cung cap truc tuyén mirc do 4 Thu tuc 254

6.2.2.]S6 TTHC dang cung cap truc tuyén muc do 4 Thu tuc 254

623, S6 TTHC dang cung cap truc tuyén mic do 4 c6 phat sinh ho Thil tuc 115
so nop truc tuyén
Ty 1&¢ TTHC cung cap truc tuyén mirc do 3 va 4 da tich hop, )

6.3. : e, L. % 100
cong khai trén Cong DVC qudc gia

—_— T.é"mg s0 TTHC dang cung cap truc tuyén mirc d6 3 va 4 cua Thitue | 346
dia phuong

637, S6 TTHC cung cz‘ip truc tuyén mirc do 3 va 4 da tich hop, Tt 346
cong khai trén Cong DVC quoc gia

6.4 Ty 1& ho so TTHC duoc tiép nhan truc tuyén mirc do 3 va 4 % 53.74

""" |(Chi théng ké dbi v&i cac TTHC muc do 3 va 4 c6 phat sinh ’

6.4.1. Téng s6 ho so TTHC da tiép nhan (ca truc tiép va truc tuyén) Ho so 14.981

6.4.2.|S6 ho so TTHC da tiép nhan truc tuyén Hoso | 8.051

6.5. [Ty l¢ TTHC dugc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén % 14.33
Tong s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh (tat ca cac .

R, TTHC c¢6 phat sinh phi, 1¢ phi....) Thite 307

6.5, S6 TTI:IC da duoc t'ich hop. trién khat thanh toan truc tuyén Thil tuc 37
trén Cong DVC quoc gia hodc trén Cong DVC cua tinh. i




S6 hé s0'|S6 hd so'| S6 hd |S6 hé so| S6hd |« . »
Tong s6 ho [tiép nhan| tén [sondp| xikly |so xi et
so' phai xir Iy|trong ky | chuyén | trwc | ding | ly tré | han
{55 F b4o cdo | sang | tuyén | han han k.
3 [Xa Dinh Binh 759 759 0 0 758 0 1
4 [Xa Hoa Tan 1.167 1.165 2 0 1.161 3 3
5 [Xa Téac Van 658 654 4 0 656 0 2
6 [Xa An Xuyén 97 97 0 0 96 0 1
7  [Phuong Tan Thanh 1.138 1.137 1 0 1.137 | 0 1
8 [Phuong Tan Xuyén 566 563 3 0 564 0 2
9  |Phuong 1 185 185 0 0 184 0 1
10 [Phuong 2 1.478 1.477 1 0 1.477 0 1
11 [Phuong 4 1.062 1.056 6 0 1.052 | 4 6
12 |Phuong 5 9.783 9.779 4 0 9.783 0 0
13 [Phuong 6 2.098 2.088 10 0 209 | 0 8
14 [Phuong 7 49 49 0 0 47 2 0
15 [Phuong 8 719 710 9 0 716 1 2
16 [Phuong 9 296 285 11 0 272 8 16
17 [Xa Tan Thanh 68 54 14 0 54 0 14
II Huyén Ngoc Hién 4.225 4.217 8 0 [4212 | 4 9
1 [Xa Vién An Pong 110 109 1 0 110 0 0
2 [Xa bat Miii 512 512 0 0 511 1 0
3 [Xa Tan An 220 219 1 0 217 0 3
4 [Xa Tam Giang Tay 700 699 1 0 696 1 3
5 [Xa Tan An Tay 482 478 4 0 478 2 2
6 [XaVién An 221 221 0 0 221 0 0
7 [Thi trdn Rach Gdc 1.980 1.979 1 0 1.979 0 1
I [Huyén U Minh 5.793 5.657 136 0 5725 | 2 66
1 [Xa Khanh Thuan 1.034 997 37 0 1.034 0 0
2 [Xa Khanh Hoa 1.055 1.047 8 0 1.044 0 11
3 [Xa Khanh Tién 768 743 25 0 737 0 31
4 [Xa Khanh Hoi 1.247 1.246 1 0 1.245 0 2
5 [Xa Nguyén Phich 755 748 7 0 750 1 4
6 [Xa Khanh Lam 241 235 6 0 237 0 4
7 [Thi trAn U Minh 447 440 7 0 439 1 7
8 [Xa Khanh An 246 201 45 0 239 0 7
IV [Huyén Pam Doi 6.885 6.816 69 0 6.781 8 96
1 [Thi tran Dam Doi 288 277 11 0 276 0 12
2 [Xa Tan Thuan 178 178 0 0 167 1 10
3 [Xa Tan buc 814 813 1 0 809 0 5
4 [Xa Tran Phéan 273 268 5 0 272 0 1
5 [Xa Ta An Khuong 346 346 0 0 342 0 4




S6 hd so'|S6 hd so'| SO hd [S6 hoso| SO hd [z, x
, Tong s6 ho ‘tiép nhian ton [sondp| xirly |so xir S? h;)l =<
all Bon.yj so' phai xir ly| trong ky chuyén | true | ding |ly tré CT:} l::m
b4o cdo | sang | tuyén | han han y
6 [Xa Ta An Khuong Nam 1.579 1.576 3 0 1577 | 2 0
7 Xa Ta An Khuong Dong 104 103 1 0 101 2 1
8 [Xa Tan Duyét 777 776 1 0 769 0 8
9 [Xa Quach Pham 119 116 3 0 109 0 10
10 [Xa Quach Pham Bic 141 141 0 0 125 0 16
11 [Xa Tan Tién 474 468 6 0 469 2 3
12 [Xa Thanh Tung 463 458 5 0 444 0 19
13 [Xa Ngoc Chanh 216 207 9 0 212 0 4
14 [Xa Tan Trung 279 257 22 0 207 1 1
15 [Xa Nguyén Huan 213 213 0 0 213 0 0
16 [Xa Tan Dan 621 619 2 0 619 0 2
V  Huyén Phi Téan 9.704 9.644 60 0 9598 | 3 103
1 [Thi tran Cai P6i Vam 1.279 1.278 1 0 1278 | 0 1
2 [Xa Phu My 431 431 0 0 429 0 2
3 [Xa Phu Tan 156 151 5 0 150 0 6
4 [Xa Tan Hai 2.032 2.032 0 0 2032 | 0 0
5 [Xa Viét Thing 561 525 36 0 511 1 49
6 [Xa Tan Hung Tay 2.952 2.948 4 0 2.920 1 31
7 [Xa Nguyén Viét Khdi 887 877 10 0 873 1 13
8 [Xa Phu Thuan 1.219 1.219 0 0 1219 | 0 0
9 [Xa Rach Chéo 187 183 4 0 186 0 1
VI Huyén Théi Binh 4.723 4.652 71 0 4676 | 5 42
1 [Thi tran Théi Binh 295 295 0 0 295 0 0
2 [Xa Bién Bach 59 59 0 0 56 0 3
3 [Xa Bién Bach Pong 830 806 24 0 829 1 0
4 |Xa Tan Bang 117 114 3 0 106 2 9
5 [Xa Tri Phai 67 66 1 0 64 1 2
6 [Xa Tri Luc 317 317 0 0 315 1 1
7 [Xa Tan Phu 1.000 993 7 0 993 0 7
8 [Xa Théi Binh 192 159 33 0 180 0 12
9 [Xa Tan Loc 645 643 2 0 643 0 ]
10 [Xa Tan Loc Bic 844 844 0 0 841 0 3
11 [Xa Tan Loc Dong 254 254 0 0 252 0 2
12 [Xa Ho Thi Ky 103 102 1 0 102 0 1
VII Huyén Cai Nwéc 8.734 8.706 28 0 8705 | 5 24
1 [Thi tran Cai Nudc 470 469 1 0 462 0 8
2 [Xa Thanh Phu 534 534 0 0 534 0 0
3 [Xa Luong Thé Tran 1.059 1.059 0 0 1.058 | 0 I
4 [Xa Phi Hung 428 428 0 0 428 0 0
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Phu luc 2
‘*//’ "KET‘QU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH 06 THANG PAU NAM 2022
(Kem ﬂ’ﬂab Bdo cdo s6:1bL-/BC-UBND ngaydy /6/2022 cia UBND tinh Ca Mau)

.F

. ._.\ /

1. CAP TINH
Sohdso | SO hd |« x |HO so xir[H6 so| , »
£ o ok 4 . [Sohoso| . .. . .| HO so
: S0 ho so [tiép nhan|so ton | . ly dung | xirly
TT Don vi ai & e : z_|nop true| - . z° |con han
phai xir ly| trong ky |chuyén| " " :* | va trudc | tre a2
hiko:ch tuyén h h xir ly
‘ 40 cao | sang an an
1 So: Thong tin va Truyén 8 8 0 0 14 0 4
thong
2 S¢& Giao duc va Dao tao 505 444 61 3 485 0 20
3 So No§i vu 842 822 20 0 835 0 7
4 SO Tu phap 2.593 2.592 1 531 2.592 0 1
5 |S¢ Xay dung 490 421 69 0 418 0 72
6 [So Khoa hoc va Cong nghé 15 15 0 3 15 0 0
7 SoYté 985 926 59 4 821 0 164
Vian phong UBND tinh
8 (Linh vuc Ngoai vu) b 6 D 0 2 4 I
9 |S¢ Ké hoach va Pau tu 1.202 1.188 14 494 1.055 0 147
10 [S¢ Tai chinh 421 376 45 0 371 0 50
11 S& Cong Thuong 6.731 6.722 9 6.100 6.727 0 4
1o PoNongnghicpvaPhat 15 coq | 5588 | o2 o | 255 | o | 121
tricn nOng thon
13 [S¢ Giao thong van tai 5917 5913 4 905 5916 0 1
14, P9 Tatnguyen v Ol 1881 | 1413 | 468 1 1433 | 0 | 448
truong .
15 ﬁghVan hoa, Thé thao va Du 176 170 6 10 171 0 5
jg PO LBodoe.- Thuong bk | 4 5me: | 1599 | 48 0 1204 | 2 | 71
va Xa hoi
17 Ban Quan ly khu kinh té 12 10 2 0 11 0 1
18 Ban Dan tdc 2 0 2 0 2 0 0
pp [COn8 by cophan Capuiioe | 700 | g3 | 4 0 746 | 0 | 21
Ca Mau
20 (Cong ty Dién luc Ca Mau 197 194 3 0 185 0 12




2

S6 hd s | So ho |z, » [HOso xit Hoso|
£ 1 2 £ - . [Sohoso| . .. . .| HO so
. So ho so' [tiep nhan| so ton | . ly ding |xirly| |
TT Pon vi 6. s 04 3 2 |nop true| - : = |con han
: phai xir ly| trong ky |chuyén % va trudc | tre e
Pl tuyén xu ly
bdo cio | sang han han
21 |Cong an tinh 5.675 4.871 804 0 2.578 0 3.097
22 Bao hiém xa hoi 126.703 | 123.095 | 3.608 | 96.384 | 124545 | 0 2.158
Tong 159.095 | 153.739 | 5356 | 104.435 | 152.688 | 2 6.405
1. CAP HUYEN
g X o Loy £ A " . .
T(:)pg sb tisg hl?hsﬁon o0 tg?] o SE;_O“IEO S6 hoso | S6 ho | Ho so
STT Tén don vi ho so pARY 2 Py ir ly ding so xir ly|con han
' .. . 1./ trong Ky | chuyén | truc x o
phaixuly |, °, £ han tré han| xurly
bao cao sang | tuyén
1 [Thanh phé Ca Mau 15.415 | 14.870 545 0 14.655 0 760
2 Huyén Ngoc Hién 1.098 1.060 38 0 1.074 0 24
3 Huyén U Minh 3.167 3.054 113 0 2.922 0 245
4 Huyén Pam Doi 7.400 7.051 349 0 6.870 0 530
5 Huyén Pha Tan 4.467 3.939 528 0 3.695 1 771
6 Huyén Théi Binh 5.401 4.945 456 0 4.636 0 765
7 Huyén Céi Nudc 3.475 3.318 157 0 3.133 0 342
8 Huyén Nam Can 2.579 2411 168 0 2.366 3 208
9 Huyén Tran Van Thoi 7.271 6.555 716 0 6.180 1 1.090
Tong 50.273 | 47.203 | 3.070 0 45.531 7 | 4.735
III. CAP XA
S6 hd so'|S6 ho so'| S6 hd [S6 ho so| S6hd |, »
T(:ing s6 hé tiép nhan| tén | so nd xirly | soxw S0 o so
STT Pon vi 2 ai o 2 °P Y . . x | con han
so' phai xir ly|trong ky | chuyén | truc | diang | ly tré <
e £ xur ly
bio cao | sang | tuyén | han han
1 2 3=4+5 4 J 6 7 8 2
I [Thanh pho Ca Mau 21.285 21.207 78 0 21.187 | 21 77
1 [Xa Hoa Thanh 364 360 4 0 353 11
2 [XaLy VanLam 798 789 9 0 787 8




S6 hd s0'[S6 hd so'| S6 hd [S6 hd so| SGhd |« . »
Tong s6 hd [tiép nhan| tdn |so nop | xwrly | soxir S? B0
so phai xir Iy|trong ky | chuyén | trwc | ding | Iy tré | " l1gn
bao cio | sang tuyén han han xir ly
5 [Xa Tan Hung 813 813 0 0 813 0 0
6 [Xa Hung My 911 910 1 0 909 0 2
7 |Xa Tan Hung Dong 531 523 8 0 521 2 8
8 [Xa Tran Théi 1.317 1.316 1 0 1312 | 2 3
9 [Xa Dong Thoi 874 858 16 0 874 0 0
10 [Xa Hoa My 497 496 1 0 495 1 1
11 [Xa Pong Hung 1.300 1.300 0 0 1299 | 0 1
VIII Huyén Nim Ciin 2.886 2.882 4 0 2.848 1 37
1 [Thi trdn Nam Can 1.051 1.051 0 0 1.020 | 0 31
2 [Xa Ham Rong 420 418 2 0 419 0 1
3 [Xa Dat Méi 166 166 0 0 166 0 0
4 |XaHang Vinh 262 262 0 0 262 0 0
5 [XaHiép Tung 21 19 2 0 20 0 1
6 [Xa Tam Giang 220 220 0 0 220 0 0
7 [Xa Tam Giang Dong 429 429 0 0 424 1 4
8 [XaLam Hai 317 317 0 0 317 0 0
IX [Huyén Tran Vin Thoi 5.666 5.608 58 0 5512 | 14 140
| [Thi tran Tran Van Thoi 428 415 13 0 424 0 4
2 [Thi trdn Song Pdc 1.752 1.745 7 0 1.741 4 7
3 [Xa Phong Lac 83 80 3 0 54 5 24
4 [Xa Phong Dién 513 511 2 0 510 0 3
5 |XaLoiAn 658 657 I 0 658 0 0
6 [Xa Khanh Loc 600 595 5 0 547 2 51
7 X4 Khanh Hai 168 161 7 0 153 1 14
8 [Xa Khanh Hung 139 139 0 0 135 1 3
9 [Xa Tran Hoi 303 298 5 0 291 0 12
10 [Xa Khanh Binh 91 91 0 0 79 0 12
11 [Xa Khanh Binh Ty Bic 259 259 0 0 259 0 0
12 [Xa Khanh Binh Tay 376 376 0 0 375 0 1
13 [Xa Khanh Binh Dong 296 281 15 0 286 1 9
Tong 69.901 69.389 | 512 0 69.244 | 63 594
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Phu luc 3
’ | N MEM IOFFICE VA TRANG TTDT 6 THANG PAU NAM 2022
;‘/ (Kém theo Bdo cdo s6: {69 /BC-UBND ngay /4 /6/2022 cia UBND tinh Ca Mau)

Vin ban dén Van ban di Hoat dong Cong/Trang TTPT
Ty 1§ CB, 5§ s§ | SOTTHC
o Ve | Tintie, [Th008l | yrHEC | TrHEC | %508 tl 6
STT Tén co quan £ Ty ¢ £ Tyl | o - sw kién, |*0 hi) Lich lion viee ding tai| cong bd ligu do et
Thue té | iOffice Thue te | iOffice iOffice tin. b .” | dao, | cua lanh dao do d do d TT&TT
thuong h'mil ,a"h diéu | (Hang tuin) ( ?b,(m ( ?b,(m kiém tra
xuyén | AT papp Vo0 Vo | trénbg
cdo) ca0) théng)
I |[CAP TINH 112,603 [ 112,603 | 100% | 39,224 (39,224 [100% | 100% | 2,018 |1,451 1,536 | 1,545 | 1,538
1 [Van phong UBND tinh | 20041 | 20041 |100% | 7572 | 7572 | 100% | 100% | 93 | 45 |Dang day du
2S¢ Noi vu 5420 | 5420 [100% | 1468 | 1468 [100% | 100% | 86 | 32 |Dangdaydu| 113 | 113 113
3 [S¢ Tu phap 4632 | 4632 |100% | 1657 | 1657 | 100% | 100% | 205 | 160 |Dangdayda| 119 | 128 119
4 So KéhoachvaDautr | 7985 | 7985 |100% | 1769 | 1769 |100% | 100% 193 1 |Dangdaydu| 115 | 115 115
5 S& Tai chinh 9011 | 9011 |100% | 3061 | 3061 |100% | 100% | 92 | 58 |Dangdaydu| 36 | 36 36
6 [S& Cong Thuong 4415 | 4415 |100% | 1460 | 1460 |100% | 100% 9 11 |Pbangdaydu| 115 | 115 115
7 PONongnghipvaPhat| o0, | 5005 | 100% | 3100 | 3100 | 100% | 100% | 120 | 20 |DPangdiyda| 107 | 107 107
tricn nong thon i
SG Giao thong Van tai | 4560 | 4560 |100% | 1993 | 1993 | 100% | 100% | 48 | 20 |Dangdaydu| 115 | 115 115
9 IS¢ Xay dung 5410 | 5410 |100% | 1842 | 1842 | 100% | 100% 82 4 |Dang day du| 59 59 59
10 tsrfr(z i: nguyen va Mol cosh | 6754 | 100% | 2680 | 2680 |100% | 100% | 65 | 146 |Dang diy da| 109 | 109 109
11 [S6 Lao dong. TB & Xa | 7324 | 7324 |100%| 2274 | 2274 | 100% | 100% | 31 | 100 |Pangdaydu| 131 | 131 131




Vin ban dén Van ban di Hoat dong Cong/Trang TTPT
Ty 1¢ CB, ok S S6 TTHC
CC, VC sii 5 -
Yoo py | Tin tie, 1008 | TTHC | TTHC | (308 121 (0
STT Tén co quan ) Ty 1¢ Ty 18 ung sur kien. |10 chi| Lich lam viéc d3ne tiilcone bé liéu do So&
Thue té | iOffice " | Thue té | iOffice " | iOffice | WL | dao, | cua lanh dao [ 3 % 1 % TT&TT
thuong l:.'“;ll.’f";l didu | (Hang tadn) |¢ f’b,‘"‘ ( f’h.‘"‘ kiém tra
xuyén | MIHAN panp Ve | Ty | tréabg
cao) €40) théng)
hoi
So Vin hoa. Thé thao va . , ; . % .
1215 fieh 4891 | 4891 [100% | 1786 | 1786 | 100% | 100% | 311 | 298 |Dang ddy du| 126 | 126 126
13 :“)’h[éh“" hoc & Cong 1 oo | 2818 | 100% | 1127 | 1127 | 100% | 100% | 113 | 119 |Dang diy du| 57 | 57 57
14 IS¢ Gido duc va Dao tao | 3723 3723 [ 100% | 1681 | 1681 | 100% | 100% 222 104 |bang day du| 82 82 82
15 S0 Y (¢ 8996 | 8996 | 100% | 2900 | 2900 | 100% | 100% 73 60 |Dang day du| 161 | 16l 158
16 ;]‘I."u“’”g tinva Truyen | 4159 | 4429 |100% | 1018 | 1018 [100% | 100% | 39 | 13 |Dangdiyda| 38 | 38 38
17 [Thanh Tra tinh 2330 2330 | 100% | 644 644 | 100% | 100% 168 47 |Dang dﬁ}-‘ du 9 9 10
18 [Ban Dan toc 2082 2082 | 100% | 466 466 | 100% | 100% 59 20 |Dang day du| 2 2 2
19 Ban Quan ly Khu kinh t&[ 1890 1890 [100% | 726 726 | 100% | 100% 9 193 |Dang day du| 42 42 46
I ICAP HUYEN 231,673 229,322 | 99% | 61,501 | 60,491 | 98% | 100% | 1,121 | 566 3,024 | 3,024 3,095
1 [Thanh phé Ca Mau 35,117 | 35,111 | 100% | 11,548 {11,548 | 100% | 100% 80 119 |DPang dﬁy du| 309 309 337
2 | Huyén Céi Nudc 15,750 | 15,404 | 98% | 3,969 | 3,788 | 95% | 100% 135 42 |Dang dﬁy du| 347 347 347
3 |Huyén Nam Can 23,745 | 23,292 | 98% | 5,016 | 4,752 | 95% | 100% 171 90 |Dang d.:?ly du| 346 346 346




(8]

Viin ban dén Vin ban di Hoat djng Cong/Trang TTDT
Ty ¢ CB, sk sé S6 TTHC
CC,VCsil _ |Théng dang tai (sb
STT Tén co quan T§ 1¢ Ty1e | dung PM T'“k;["c’ tin chi| Lich lam viéc dTE:Ht{;i cg“& liéu do S&
Thue té | iOffice " | Thue té | iOffice " | iOffice | SY MM | o0 | ciia lanh dao | e g TT&TT
. * . tin, bai, 5 = 2 (do don |(do don X
thuong hinh 3 diéu | (Hang tuan) | . b kiém tra
xuyén | hinhanh oy vibao | VIDAO | iren hg
€a0) ¢40) thé ng).
4 | Huyén Théi Binh 21,832 | 21,234 | 97% | 5,272 | 5,228 | 99% 100% 48 25 Déngdﬁydﬁ 348 348 348
5 |Huyén Ddm Doi 36,166 | 35,431 | 98% |10.398 | 9,955 | 96% | 100% 130 | 35 |Dangdaydu| 324 | 324 324
6 |Huyén Phu Tan 29.401 | 29.400 | 100% | 7,211 | 7,207 | 100% | 98% 236 119 |Déang d?ly da| 303 303 346
7 |Huyén Trdn Van Thoi | 25,438 | 25,319 | 100% | 6,812 | 6,744 | 99% | 100% 105 | 19 |Pang daydu| 345 | 345 345
8 |Huyén U Minh 22,737 | 22,644 | 100% | 6,693 | 6,687 | 100% | 100% 101 65 [Pang dé’iy du| 351 351 351
9 |Huyén Ngoc Hién 21,487 | 21,487 | 100% | 4,582 | 4,582 | 100% | 100% 115 | 52 |bangdaydu| 351 | 351 351
111 | CAP XA 186,869 | 183,648 | 98% |29,976 (26,212 | 87% | 97%
| X8 phuong thuge thanh | o o3 | 56 653 | 1009% | 4.458 | 4.458 | 100% | 100%
ho Ca Mau
o (X8, thi tran thugc huyen |\, 515 | 14 403 | 98% | 2.780 | 2.188 | 78% | 95%
Nam Can
3 (X8 thitrdn thugchuyén | |\ 105 | 13987 | 999 | 2.784 | 2.671 | 96% | 100%
Cai Nudc
4 [X@ thi tran thuge huyén | 1 134 | 19894 | 9995 | 2.209 | 1.418 | 64% | 96%
Thdi Binh




Vin ban dén Van ban di Hoat dong Céngfl'rang TTPT
Ty 1€ CB, ah s Sé TTHC‘
CC,VCsw _  |Théng ding tai (so
STT Tén co quan Tv 1é Ty lé dung PM kat.l.rc’ tin chi| Lich lam Vi(:fc dT:‘;'III‘Hgi cTéIHEé liéu do So
k Thye €6 | iOffice | © ° | Thye | iOffice © | iOffice | B EED | dgo, | cita lanh dao |\ 018 O | TT&TT
thwomg | timbah | oo | e quan) (0 dom (dodon) o tra
xuyén hinh anh hanh V!Pao vi Pao trén hé
€40) ca0) thé ng)
5 gg;;h[*):;a“ thuoc huyén | 16 569 | 37.949 | 94% | 7.937 | 5.922 | 75% | 96%
6 f,(}fltl‘,;‘.;:a“‘h”‘-’“h“ye“ 21,327 | 21.258 | 100% | 3.210 | 3,157 | 98% | 100%
7 )T(fa,%;;a%ﬁoc huyén | 55 943 | 22.908 | 100% | 3.162 | 3.054 | 97% | 92%
8 ﬁal;fih;h”a" thuoc huyén | 15 g61 | 15.821 | 100% | 1.538 | 1.455 | 95% | 96%
9 ﬁ;;?girg:th““h“y‘?“ 11.805 | 11.805 | 100% | 1.889 | 1.889 | 100% | 100%
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Phu luc 4

cua UBND tinh Ca Mau)

@ KE TIEN PO THUC HIEN CAC CHi TIEU
] GIAO TAI KE HOACH CCHC NAM 2022
AtJ_ /BC-UBND ngay A4 /6/2022

Thuc hién dén

TT Nhié¢ ¢ 3 i chil
i€ém vu Ké hoach nam 30/5/2022 Ghi chu
Thu tuc hanh chinh
dap ung yéu cau
01 | duoc trién khai digh 100% 100% Dat
vu cong truc tuyén
muc do 3, 4
Tich hop céc dich
vu cong truc tuyen
02 |muac do 3, 4 cua Téi thidu 80% 100% Vuot chi tiéu
tinh véi Cdng Dich ’
vu cong quoc gia
Ty ’lé ho so giai ’
uyét truc tuyeén o - Cap tinh: Vuot
?k]fong bao gomyho - Cap tinh: 43,46%; chi tﬁéw .
03 Tu 20% tro 1én | - Cap huyén, xa: 0% £ ot g s
SO cua cac co quan - Cap huyén, xa:
nganh doc dong tai Dang thuc hién
dia phuong)
, i ] _(An tinh- o/.
Ty 1¢ s6 hoa két qua | - Cp tinh: 50%; | <3P Hnh: 213095
04 |giai quyét thu tuc |- Cép huyén: 40%; | cép xa-yé ooy, | Pang thyc hién
hanh chinh - CAp xa 35% B B8emahsst
Thu tuc hanh chinh
cd yéu cau nghia vu o : g
05 |3 chinh dwootridn|  fenbdreo% |21 tu e hanh) o e hien
khai thanh toan truc Sutih, Skl 1o
tuyén . i
Giam bién ché cong ' ., E?ig? BLen ?;1: Sg
06 | chic (51 bién ché) | Téi thiéu 2,5% Ve Bosn | Pang thuc hién
50 v6i nam 2021 Sung oua oAn
Pai biéu Qubc hoi
Giam cac don vi su \ .
07 nghiép cong lap| 2,5% don vidau 1,49% don vi dau P thye bign

binh quan ca tinh so
vOi nam 2021

mdi (15 don vi)

mbi (09 don vi)




TT

Nhiém vu

.‘ e
Ke hoach nam

Thuce hién dén
30/5/2022

Ghi chu

08

Giam bién ché su
nghiép hudng
luong tir ngan sach
nha nudc so vdi
nam 2021

2,5% (505 bién
ché)

1,8% (giam 364
bién ché)

DPang thuc hién

09

Phan dau cé thém
don vi su nghiép
cong lap tu chu
muc chi thuong
xuyén, muc dam
bao mot phan chi
thuong xuyén

Thém don vi su
nghiép tu chu so
voi nam 2021

Chua co

DPang thuc hién

10

HO so cong viéc
dugc xur ly trén moi
truong mang

- Cap tinh: 80%;
- Cap huyén: 70%;
- Cap xa: 50%

- Cép tinh: 100%;
- Cap huyén: 98%;
- Cap xa: 87%

Vuot chi tiéu

11

Hé thong thong tin
cua tinh c¢é lién
quan dén nguoi
dan, doanh nghiép
dugc két ndi, lién
thong qua nén tang
tich hop, chia sé dir
liéu (LGSP)

30%

15%

DPang thuc hién

12

Hoat dong kiém tra
cua co quan quan ly
nha nudc duogc thuc
hién thong qua moi
truong s6 va hé
thong thong tin cua
co quan quan ly.

20%

16/18 co quan
chuyén mon thuc
hién, dat 88,89%

Vuot chi tiéu




